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754/02.03.01.00/2025 / Jyvaskylan yliopisto - Tilintarkastuksen palvelut 2025

(00692)
Tarjouspyynto

Hankintayksikon yhteystiedot

Virallinen nimi

Jyvaskylan yliopisto

Kansallinen yritys- ja yhteis6tunnus
0245894-7

Postiosoite
Seminaarinkatu 15 (PL 35)

Postinumero
40114

Postitoimipaikka

Jyvaskylan yliopisto

Maa

Suomi

Sahkopostiosoite
hankinnat@jyu.fi

NUTS-koodi
FI1193 Keski-Suomi

Paaasiallinen osoite (URL)

http://www jyu.fi
Osoite, johon tarjoukset tai osallistumispyynnot on lahetettava

Sahkoisesti osoitteessa
https://tarjouspalvelu.fi/jyu?id=565923&tpk=8e361915-9b5b-44a2-8a79-e40b4cde7a2a

Hankintayksikon luonne
Julkisoikeudellinen laitos

Hankinnan kohde

Hankinnan nimi
Jyvaskylan yliopisto - Tilintarkastuksen palvelut 2025 (00692)

Hankinnan tunniste- tai viitenumero
754/02.03.01.00/2025

Jyvaskylan yliopisto Puhelin +358 142601211
Seminaarinkatu 15 Faksi +358 142601021
40014 Jyvaskylan yliopisto Sahképostiosoite  kirjaamo@yjyu.fi
0245894-7 Internet http://www jyu.fi
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Hankinnan kuvaus

Hankintayksikko pyytaa tarjoustanne tilintarkastuksen palveluista taman tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.

Hankinnan kohteena olevat palvelut on esitetty tarjouspyynndssa ja sen liitteissa, erityisesti liitteessa
"Hankinnan kohteen kuvaus". Asiantuntijoille asetetut vahimmaisvaatimukset on kuvattu liitteessa "Asiantuntijat”.

Paakohde

Paanimikkeisto
Tilintarkastuspalvelut 79212100-4

Lisakohde (-kohteet)

Paanimikkeisto
Lakisaateiset tilintarkastuspalvelut 79212300-6

Paanimikkeisto
Auditointi- ja tarkastuspalvelut 79212000-3

Paanimikkeisto
Oikeudelliset palvelut 79100000-5

Paanimikkeisto
Verotukseen liittyvat palvelut 79220000-2

Hankintalaji

Palvelut
Hankinnan ennakoitu arvo tai hintahaarukka (ilman ALV)
Kynnysarvo ylittyy

Hankinnan voimassaoloaika

1.5.2026 - 30.4.2030

Sopimukseen liittyy lisahankintamahdollisuuksia
Kyll3

Lisahankintamahdollisuuksien kuvaus

Hankintaan sisaltyy kahden (2) vuoden optiomahdollisuus.
Asiakas ilmoittaa Toimittajalla optiokaudesta kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden paattymista.

Lisahankintojen alustava kesto

24Kuukautta

Hankintamenettely

Hankintamenettely
Jyvaskylan yliopisto Puhelin +358 142601211
Seminaarinkatu 15 Faksi +358 142601021
40014 Jyvaskylan yliopisto Sahképostiosoite  kirjaamo@yjyu.fi
0245894-7 Internet http://www jyu.fi
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Rajoitettu menettely

Tahan hankintaan liittyy puitejarjestelysta sopiminen
Ei

Hankinnan kohde jaettu osiin
Ei

Sahkoista huutokauppaa kaytetaan
Ei

Tarjoukset osa-alueittain sallittu
Ei

Vaihtoehtoiset tarjoukset hyvaksytaan
Ei

Hankinta varataan tyokeskuksille tai toteutettavaksi tyoohjelmien yhteydessa
Ei

Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

Tama tarjouspyyntd perustuu Hansel Oy:n perustamaan dynaamiseen hankintajarjestelmaan "Tilintarkastuksen palvelut 2025
(00692)". Pyydamme tahan dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksyttyja tarjoajia jattamaan tarjouksensa taman
tarjouspyynnoén mukaisesti.

Hankintayksikko valitsee dynaamisen hankintajarjestelman sisaisen kilpailutuksen perusteella toimittajan ja tekee voittaneen
tarjoajan kanssa hankintasopimuksen. Hankintasopimusmalli on tarjouspyynnon liitteena.

Tarjousten tai osallistumishakemusten vastaanottamisen maaraaika

26.11.2025 16.15 (UTC +2)
Vahimmaisaika, joka tarjoajan on pidettava tarjouksensa voimassa

Tarjouksen on oltava voimassa seuraavaan paivamaaraan saakka:
30.4.2026

Tarjouspalvelun tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Halvin hinta

Useiden tarjousten toimittaminen sallittu
Ei

Lisatietokysymykset

Lisatietokysymykset on lahetettava mennessa
10.11.2025 16.15

Jyvaskylan yliopisto Puhelin +358 142601211
Seminaarinkatu 15 Faksi +358 142601021
40014 Jyvaskylan yliopisto Sahképostiosoite  kirjaamo@yjyu.fi
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Lisatiedot

Tarjoajilla on mahdollisuus esittaa tarjouspyyntda koskevia kysymyksia annettuun maaraaikaan mennessa.

Kysymykset tulee lahettda Cloudian Tarjouspalvelussa valilehdella "Kysymykset ja vastaukset", josta I0ytyvat myos kysymyksiin
annetut vastaukset.

Kysymyksiin vastataan suomeksi. Kysymyksiin pyritdan vastaamaan mahdollisimman pian maaraajan paattymisen jalkeen.
Tarjoajien tasapuolisen kohtelun turvaamiseksi muulla tavoin esitettyihin kysymyksiin ei voida vastata.

Kysymykset kasitellaan nimettomina. Kysyjan nimea tai muita tarjoajaa koskevia tietoja ei ilmoiteta kysymysten ja vastausten
yhteydessa. Tarjoajan vastuulla on kayda tutustumassa esitettyihin kysymyksiin ja niihin annettuihin vastauksiin ja ottaa ne
huomioon tarjousta tehdessaan.

Liikesalaisuustiedot

Liikesalaisuustietojen ehdottaminen sallittu
Kylla

Hankinnan kohteen kriteerit

HINTA

Hintaliitteen nimi: Tarjoajan tayttaa tahan "Hintalomakkeelle" muodostuneen tarjoushinnan ja lataa liitteen "Hintalomake"
ohjeiden mukaan taydennettyna.

Ryhman yleiset kriteerit

. ... Minimi- Maksimi- Maksimi- ..
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Tarjoaja on ladannut tarjoukseen liite "Hintalomake" ohjeiden "Kylla" vaaditaan
mukaisesti taytettyna.

Tarjoajan on ilmoitettava hinnat ilman arvonlisdveroa.
Hintojen tulee sisaltdd Hanselin palvelumaksu.

Vertailuhinnan muodostumisen perusteet ilmenevat
hintalomakkeesta. Mikali Tarjouspalvelussa ilmoitetun
vertailuhinnan ja hintalomakkeen vertailuhinnan valilla on
ristiriitaa, patee hintalomakkeen vertailuhinta.

Jattdessaan tarjouksen tarjoaja vakuuttaa, etta tarjottujen "Kylla" vaaditaan
hintojen mukaiset palvelut tayttavat kaikki tarjouspyynnéssa
ja sen liitteissa esitetyt vahimmaisvaatimukset.

Yhteiset kriteerit/tiedot

Minimi- Maksimi- Maksimi-
Kriteerin nimi . . . Pisteiden laskentatapa
vaatimus vaatimus pisteet

Asiantuntijoille asetetut vahimmaisvaatimukset on kuvattu Lataus vaaditaan
litteessa "Asiantuntijat”. Tarjoajan tulee toimittaa

vahimmaisvaatimukset tayttdvan osaamisen ja kokemuksen

todentamista varten selvitys. Selvitys tulee antaa

tarjouspyynnén liitteelld "Asiantuntijat”.

Tarjoaja vakuuttaa tutustuneensa mahdollisiin tata "Kylla" vaaditaan
tarjouspyyntda koskeviin kysymyksiin ja vastauksiin.

Tarjoaja tiedostaa, etta tama DPS:n sisaisen kilpailutuksen "Kylla" vaaditaan
tarjouspyynto perustuu Hansel Oy:n Tilintarkastuksen

palvelut 2025 (00692) dynaamiseen hankintajarjestelmaan.

Tarjoaja sitoutuu tarjouksen jattdmalla tdman tarjouspyynndn

liitteena oleviin sopimusehtoihin sellaisenaan. Tarjoaja

sitoutuu tarjouksen jattamalla tuottamaan dynaamisen

hankintajarjestelman ehtojen ja tdman tarjouspyynnon

mukaista palvelua koko sopimuskauden ajan.
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Tarjoaja vakuuttaa, ettd sopimusehtoihin ei ole tehty mitdan
varaumia ja ettd tarjoukseen ei ole sisallytetty tarjoajan omia
sopimusehtoja.

Tarjoaja vakuuttaa, ettd se on tutustunut tarjouspyynndssa ja
sen liitteissa esitettyihin vaatimuksiin, ja ettd se kykenee ja
sitoutuu tuottamaan palvelun hankinnan kohteeseen
soveltuvan pakottavasti velvoittavan ammattisddnndston ja
lakien seka tarjouspyynnon ja sopimusehtojen mukaisesti.

Tarjoaja vakuuttaa, etta se ei ole tarjousta tehdessaan
syyllistynyt eika tule

hankintasopimuksen keston aikana syyllistymaan
kilpailulainsdadannon vastaisiin toimiin, kuten
elinkeinonharjoittajien valiseen kiellettyyn yhteistyohon taikka
kilpailijoiden valisen yhteistarjouksen antamiseen.

Tarjous on annettava suomen kielella.

ESTEELLISYYS: Toimittaja vakuuttaa, ettei Toimittaja ole
esteellinen osallistumaan palvelujen tarjoamiseen.

ALIHANKKIJAT: Kayttaako tarjoaja alihankkijoita hankinnan
kohteena oleviin tuotteisiin
liittyvien palveluiden tuottamisessa?

Jos kylla

Tarjoajan tulee ladata tahan tarjouspyynnon liite
"Alihankkijat" ohjeiden mukaan taytettyna.

Tarjoaja vakuuttaa, etta silla on kaytettavissaan
tarjouksen liitteessa "Alihankkijat" ilmoittamansa
alihankkijat. Tarjoajan tulee hankintayksikon pyynnosta
toimittaa selvitys alihankkijoiden kanssa tehdyista
sopimuksista ja sitoumuksista. Tarjouksessa ilmoitetut
alihankkijat tullaan nimedmaan hankintasopimuksessa.

Tarjoaja vakuuttaa, ettd sen ilmoittamat alihankkijat ovat
maksaneet verot ja sosiaaliturvamaksut, ja etta
alihankkijoita ei koske julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) 80 §:
n mukainen pakollinen poissulkemisperuste eikd 81 §:n
mukainen harkinnanvarainen poissulkemisperuste.

RYHMITTYMANA TARJOAMINEN: Mikali tarjoaja on
hyvaksytty dynaamiseen

hankintajarjestelmaan ryhmittymana, tarjous tulee tehda
koko ryhmittyman

nimissa. Tarjouksen jattajan tulee vakuuttaa, etta silla on
oikeus jattaa tarjous koko ryhmittyman nimissa. Valtakirja
tulee toimittaa pyydettaessa.

Tarjoajan tarvitsee vastata kohtaan ainoastaan, mikali
tarjoaja on hyvaksytty
dynaamiseen hankintajarjestelmaan ryhmittymana

Tarjoaja on tietoinen Asiakkaan tytaryhtio tilanteesta joka on
kuvattu litteessa 1 Hankinnan kohteen kuvaus. Tytaryhtiot
eivat ole Hansel Oy:n asiakkaista, joten ne tekevat
tilintarkastupalveluiden hankinnasta oman erillisen
sopimuksen Tarjoajan kanssa.

LIIKESALAISUUDET: Jos tarjouksessa on tarjoajan
likesalaisuuksia tai muuten salassa pidettavaa tietoa,
tarjoajaa pyydetaan lataamaan tahan selvitys
likesalaisuuksista. Selvityksessa pyydetaan ilmoittamaan ne
tarjouksen kohdat ja liitteet, joihin sisaltyy liikesalaisuuksia
tai muuten salassa pidettavaa tietoa. Selvitys pyydetaan
nimeamaan "Liikesalaisuudet"

PAKOTTEET

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

Valinta vaaditaan

Lataus vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylld" vaaditaan
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Tarjoaja vakuuttaa, "Kylla" vaaditaan

« ettd hankintasopimukseen perustuvia taloudellisia
suorituksia ei aseteta suoraan tai valillisesti Suomen,
Euroopan unionin tai Yhdistyneiden kansakuntien
asettamien pakotteiden, rajoitteiden tai jaadyttamispaatdsten
kohteena olevan henkildn tai hdneen yhteydessa olevan
tahon saataville,

- ettd Rajoittavista toimenpiteistd Ukrainan tilannetta
epavakauttavien Venajan toimien johdosta annetussa
asetuksessa (EU) 833/2014 ja erityisesti sen 5k artiklassa
tarkoitetut rajoitteet eivat koske tarjoajaa taikka asetuksessa
tarkoitettuja tahoja,

« ettd hankintasopimuksen mukaisiin toimituksiin ei kohdistu
pakotteita tai rajoitteita.

a) Onko tarjoaja Venajan kansalainen tai Venajalle Valinta vaaditaan
sijoittautunut luonnollinen henkild tai oikeushenkild, yhteisé
tai elin?
Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta: Syoétettava

b) Onko tarjoaja oikeushenkild, yhteiso tai elin, josta edella Valinta vaaditaan
kohdassa a) tarkoitettu taho omistaa suoraan tai valillisesti
yli 50 prosenttia?

Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta: Syoétettava

c) Onko tarjoaja luonnollinen henkild, oikeushenkild, yhteis6 ~ Valinta vaaditaan
tai elin, joka toimii kohdassa a) tai b) tarkoitetun tahon
puolesta tai johdolla?

Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta: Syoétettava
Onko tarjoajan sellainen alihankkija, tavarantoimittaja tai Valinta vaaditaan

voimavarayksikkd, jonka osuus hankintasopimuksen arvosta
on yli 10 prosenttia, edeltavan kysymyksen kohdissa a)-
c) tarkoitettu taho?

Jos kylla
Lisatiedot vastauksesta: Syoétettava

Tarjoajan edellytetddn antavan pyynnosta Asiakkaalle tiedot
omistajistaan ja muista edunsaajistaan seka
alihankkijoistaan.

Muut tiedot

Hankintayksikon esittely

Jyvaskylan yliopisto on ihmistieteisiin ja luonnontieteisiin keskittyva kansallisesti ja kansainvalisesti merkittava monialainen
tiedeyliopisto ja koulutuksen asiantuntija. Yliopisto on maamme johtava opettajankouluttaja, aikuiskouluttaja ja koulutusvieja.
Liikuntatieteiden kokonaisuus on maan ainoa. Jyvaskylan yliopisto tunnetaan vahvasta yhteiskunnallisesta vastuunotosta ja
dynaamisesta toimintakulttuuristaan. Yliopisto on maan toiseksi suurin maisterikouluttaja, laaja-alaisimman aikuiskoulutuksen
tarjoaja ja tutkimuksen laatukriteereilla yksi parhaiten menestyneita.

Uno Cygnaeus perusti Jyvaskylaan vuonna 1863 ensimmaisen suomenkielisen opettajankoulutusseminaarin, joka vuonna 1934
muuttui Kasvatusopilliseksi korkeakouluksi ja edelleen vuonna 1966 Jyvaskylan yliopistoksi. Yliopistossa on opiskelijoita 15 000
ja aikuiskoulutettavat mukaan lukien 30000 opiskelijaa. Henkildkuntaa on 2700. Vuonna 2024 yliopistossa suoritettiin 1768
maisterin tutkintoa, 1422 alempaa korkeakoulututkintoa ja 131 tohtorintutkintoa.

Yliopiston kokonaisrahoitus oli noin 245,2 miljoonaa euroa vuonna 2024.

Hankinnan taustaa
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Jyvaskylan yliopisto kilpailuttaa tilintarkastuspalvelut perustuen yliopistolain 64 §:aan. Julkisoikeudellisen yliopiston
tilintarkastuksen toimittamiseen seka tilintarkastajien asemaan ja vastuuseen sovelletaan tilintarkastuslakia (1141/2015).

Yliopistokollegio valitsee yliopistolle johtosaanndssa maaratyn tarpeellisen maaran tilintarkastajia ja varatilintarkastajia.
Tilintarkastajat toimittavat yliopiston tilintarkastuksen ja antavat tilintarkastuskertomuksen yliopistokollegiolle tilivuotta seuraavan
huhtikuun loppuun mennessa.

Kokonaismaara tai laajuus

Ks. Liite "Asiakkaan hankinnan kohde ja asiakaskohtaiset vahimmaisvaatimukset”.

Tarjouspyynnolla esitetyt maarat ovat arvioita, joten ne eivat sido tilaajaa eivatka nain ollen muodosta maaraostovelvoitetta.
Hankintamenettelya koskevat lisatiedot

Tama tarjouspyynto perustuu Hansel Oy:n perustamaan dynaamiseen hankintajarjestelmaan "Tilintarkastuksen palvelut 2025
(00692)". Pyydamme tahan dynaamiseen hankintajarjestelmaan hyvaksyttyja tarjoajia jattamaan tarjouksensa tdman
tarjouspyynnon mukaisesti.

Hankintayksikko valitsee dynaamisen hankintajarjestelman sisaisen kilpailutuksen perusteella toimittajan ja tekee voittaneen
tarjoajan kanssa hankintasopimuksen. Hankintasopimusmalli on tarjouspyynnon liitteena.

Tarjouksen/hakemuksen lahettaminen

Tarjoukset tulee jattaa sahkoisesti Cloudian Tarjouspalvelussa.
Tarjouksen toimittaminen maaraajassa on tarjoajan vastuulla.

Rinnakkaiset tarjoukset eivat ole sallittuja. Mikali tarjoaja jattaa useamman tarjouksen,
hyvaksytaan ainoastaan viimeiseksi saapunut tarjous.

Jarjestelman kayttoa koskevissa tiedusteluissa tulee ottaa yhteytta Cloudia HelpDeskiin
sahkoposti tuki@cloudia.fi tai puhelimitse +358 20 766 1075.

Hinta ja kaupalliset ehdot

Jattaessaan tarjouksen tarjoaja vakuuttaa, etta tarjottujen hintojen mukaiset palvelut
tayttavat kaikki tarjouspyynndssa ja sen liitteissa esitetyt vahimmaisvaatimukset.

Ks. liitteena olevat sopimusehdot.

Laskutus ja maksuehto

Ks. liitteena olevat sopimusehdot.

Salassapito, vaitiolovelvollisuus ja sopimussakko
Ks. liitteena olevat sopimusehdot.

Hylkaamisperusteet

Tarjouspyynnon vastaiset tarjoukset poissuljetaan tarjouskilpailusta.
Asiakirjojen julkisuus

Tarjousasiakirjojen julkisuus maaraytyy hankintalain 138 §:n mukaisesti. Tarjousasiakirjat ovat paasaantoisesti julkisia
tarjouskilpailun asianosaisille. Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 11 § 1 momentin 6 kohdan mukaan
asianosaisella ei ole oikeutta toisen tarjoajan liikesalaisuuksiin. Tieto tarjousten vertailussa kaytetysta kokonaishinnasta on
kuitenkin aina annettava. Tarjousten avaustilaisuus ei ole julkinen.

Jos tarjouksessa on tarjoajan liikesalaisuuksia tai muuten salassa pidettavaa tietoa,
pyydetaan tallainen tieto merkitsemaan luottamukselliseksi (liikesalaisuus) tarjouspalvelun kohdassa "Kelpoisuusvaatimukset" ja
/tai kohdassa "Hankinnan kohteen tietojen syotto".

Paatoksenteon perusteet

KOKONAISTALOUDELLISESTI EDULLISIMMAN TARJOUKSEN VALINTA
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Tarjouksista valitaan hinnaltaan halvin tarjous.
Hinta: Painoarvo 100 pistetta.

Vertailuhinnaltaan halvin tarjoaja valitaan sopimustoimittajaksi.

Erimielisyyksien ratkaiseminen

Mahdollisten hankintaan liittyvien erimielisyyksien kasittelypaikka on Markkinaoikeus ja siltd osin kun ne eivat ole
Markkinaoikeuden kasiteltavia asioita Keski-Suomen karajaoikeus, ellei sopimusta saada aikaan keskinaisilla neuvotteluilla.

Muut asiat

Tarjoajan tulee informoida ja varmistaa, etta silla on tarjoukseen nimettyjen asiantuntijoiden suostumus liittda asiantuntijan nimi ja
kokemusta koskevat tiedot tarjoukseensa. Asiakas kasittelee henkilGtietoja ainoastaan taman hankinnan lapiviemiseksi ja
hankintasopimukseen liittyen. Tiedot sailytetdan voittajan osalta sopimuskauden ajan ja muiden tarjoajien osalta vahintaan kolme
vuotta.

Esteellisyys:

Tilintarkastusyhteisolta odotetaan tassa hankinnassa riippumattomuutta samoin periaattein kuin tilintarkastuslaissa
tilintarkastajalta edellytetaan. Antaessaan tarjouksen, toimittaja on velvollinen arvioimaan esteellisyytensa. DPS:n sisaisen
kilpailutuksen tarjousten kasittelyyn ei oteta sellaisen Toimittajan tarjousta, jossa Toimittaja ja/tai sen tilintarkastajaksi ehdottama
henkilo on esteellinen.

Liitteet ja linkit

Liitteet

Liite 1 Hankinnan kohteen kuvaus.pdf

Liite 2 Asiantuntijat.xIsx

Liite 3 Hintalomake.xIsx

Liite 4 Hankintasopimusmalli.pdf

Liite 5 Hankinnan ehdot.pdf

Liite 6 Tietoturvavaatimukset.pdf

Liite 7 Henkilotietojen kasittelyn ehdot.pdf

Liite 8 Henkil6tietojen kasittelytoimien kuvaus malli.pdf
Liite 9 Alihankkijat.xIsx

Allekirjoittajat

Nimi Titteli

Paivi Seppa Talous- ja palvelujohtaja
Jyvaskylan yliopisto Puhelin +358 142601211
Seminaarinkatu 15 Faksi +358 142601021
40014 Jyvaskylan yliopisto Sahképostiosoite  kirjaamo@yjyu.fi
0245894-7 Internet http://www jyu.fi
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Jyvaskylan yliopisto TARJOUSPYYNTO Tilintarkastuksen palvelut
2025 (00692)
754/02.03.01.00/2025
Liite 1 HANKINNAN KOH- 1
TEEN KUVAUS

HANKINNAN KOHDE

1. Asiakkaan hankinnan kohteen kuvaus

Sitoumukseton arvio tarkastuspaivien lukumaarasta sopimuskauden ai-
kana vuosittain: 156 henkilotyopéaivaéd/vuosi.

1. Jyvaskylan yliopiston lakisdateinen tilintar- 77/htp/vuosi
kastus

2. Projekti- tai hanketarkastukset 70/htp/vuosi

3. Erityistarkastukset ja insolvenssitarkastukset 4/htp/vuosi

4. Taydentavat palvelut 5 htp/vuosi

Tarkastuksen toteutusaikataulu:

Tilikauden viimeisessa hallituksen kokouksessa joulukuussa kasitellaan tilinkauden
aikaisen tilintarkastuksen raportti.

Konserniyhtididen tilintarkastus tulee olla tehtynéa yliopiston tilintarkastuksen aika-
taulussa.

Jyvaskylan yliopiston hallitus kasittelee tilinpaadtoksen vuosittain maaliskuussa. La-
kisdateinen tilintarkastus tehdaan ennakolta tehdyn suunnitelman mukaisesti kui-
tenkin niin, etta tilinpaatdksen tilintarkastus on tehty hallituksen kasittelya varten
maaliskuun alussa. Tilikauden viimeisessa hallituksen kokouksessa joulukuussa ka-
sitellaan tilinkauden aikaisen tilintarkastuksen.

Asiakkaan hankinnan kohteen kuvaus

Jyvéaskylan yliopiston vuotuinen liikevaihto on 250 milj. euroa ja taseen loppu-
summa 235 milj. euroa. Jyvaskylan yliopistolla on noin 150 milj. euron arvoinen
useista eri instrumenteista ja sijoituksista koostuva kansainvélinen sijoitussalkku.



Jyvaskylan yliopisto TARJOUSPYYNTO Tilintarkastuksen palvelut
2025 (00692)
754/02.03.01.00/2025
Liite 1 HANKINNAN KOH- 2
TEEN KUVAUS

Jyvéaskyléan yliopisto on ulkoistanut osan talous- ja henkildstdohallinnon tehtévista
yliopistojen palvelukeskukselle Certialle. Toiminnanohjausjarjestelma SAP on Cer-
tian jarjestelma, jota yliopisto kayttaa. Lisdksi Certia yllapitad palkanlaskentaohjel-
misto Mepcoa, ja maksuliikenneohjelmistoja.

Jyvaskylan yliopiston tilintarkastus sisaltda vuositilintarkastukset konsernitilinpéa-
toksineen seka eri rahoittajien edellyttdmat hanketarkastukset. Tarkastukseen
kuuluvat EU:n rahoitusohjelmien, EU:n rakennerahastojen, Business Finlandin,
Suomen Akatemian sekd mahdollisten muiden rahoittajien edellyttamat tilintarkas-
tuspalvelut.

Yliopistolla on vuosittain noin 1100 eri rahoitusldhteista yllapidettavda hanketta,
joista noin 20 hankkeessa vuosittain rahoittaja on edellyttanyt tilintarkastusta.

Tarkastuskohde sijaitsee padasiassa Jyvaskyldn kaupungissa. Sivupisteitd ovat
Kokkolassa sijaitseva Yliopistokeskus Chydenius ja Vuokatissa toimiva liikunta-
tietteellisen tiedekunnan yksikk6. Kokkolan ja Vuokatin yksikdissa voidaan toteut-
taa hankkeita, joissa rahoittajan edellyttamia tarkastuksia tulee tehtavéaksi. Nai-
denkin hankkeiden kirjanpito on tarkastettavissa Jyvaskylassa.

Yliopiston tytaryhtié EduCluster Finland Oy:n maantieteellisen toiminnan painopis-
teet ovat GCC-maat, Aasia ja Latinalainen Amerikka. Yhtion p&akonttori sijaitsee
Jyvaskylassa. Yhtidlla on sivuliike Qatarissa. Sivuliikkeen virallinen nimi on
EduCluster Finland Ltd. Toinen tytaryhtié Unifund Jyvaskyla Oy toimii Jyvaskylassa.
Tytaryhtiot eivat ole Hansel Oy:n asiakkaista, joten ne tekevat oman erillisen han-
kintasopimuksen tilintarkastuspalveluista tassa Kkilpailutuksessa valitun toimijan
kanssa. Kokonaisarvio tytéryhtididen tilintarkastuspalveluista vuodessa on 22 hen-
kilotyopaivaa.

Jyvéaskylan yliopisto valmistelee omistusjarjestelyja Jyvaskylan kaupungin kanssa
Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta. Mikali omistusjérjestely toteutuu, tulee Jyvés-
kylan ammattikorkeakoulusta osa Jyvaskylan yliopiston konsernia. Omistusjarjes-
telyn toteutuessa esitetylla aikataululla konsernikirjanpidon tarkastus laajenee ti-
linpaatoksessa 2026. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun vuositilintarkastus ja han-
ketarkastus on maaraltdan hiukan yli yksi kolmannes tarjouspyynnossa esitetysta
yliopiston tarkastuksen maarastd. Ammattikorkeakoulu tekee oman sopimuksensa
tilintarkastuksesta.

Taydentavat palvelut
Lakisaateisen tilintarkastuksen ja hanketarkastusten liséksi Asiakas voi tarvitta-

essa sopimuskauden aikana hankkia erityisasiantuntijoilta taydentavia palveluita
mm. todistuksia ja erillistarkastuksia vahaisessa maarin.

2. Asiakaskohtaiset palvelua koskevat vahimmaisvaatimukset

Yliopistolain 61 8:n mukaan yliopiston kirjanpitoon sovelletaan kirjanpitolakia
(1336/1997). Nain ollen kirjanpitolaki ja -asetus toimivat kirjanpidon ja tilinpaa-
toksen menettelyjen lainsadadanndllisena lahtokohtana.
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Liite 1 HANKINNAN KOH- 3
TEEN KUVAUS

- Tarkastuksessa noudatettavat standardit ja vaatimukset

- Toimittajan ja Asiakkaan vélistd yhteydenpitoa seka seuranta- ja kehityspala-
vereita koskevat vaatimukset

- Palvelun seurantaa koskevat mittarit (esim. laatua, toimeksiantoja, kustannuk-
sia ym. koskevat seurantamallit ja -mittarit)

- Esimerkiksi tarkastuslautakunnalle raportointi ja kokouksissa lasnéolo. Vastuul-
linen tarkastaja osallistuu yliopisto hallituksen ja kollegion kokouksiin tarkas-
tusraportteja esiteltdessa.

- Mahdolliset vaatimukset raportointiin
- Prosesseille asetetut vaatimukset

Toimittajan tulee sitoutua toimimaan asiakasyhteistydssa alla kuvattujen proses-
sien mukaisesti.

Toimeksiantoprosessi (ei tarpeellinen lakisaateisessa tilintarkastuksessa)

Asiakas ilmoittaa sopimuskauden aikaisten erillistarkastusten ja hanketarkastus-
ten toimeksiantojen yksityiskohdat Toimittajalle toimeksiantoprosessin yhtey-
dessa.

Yleinen kuvaus tarkastustiimilta vaadittavasta osaamisesta ja kokemuk-
sesta:

Tarkastustiimin asiantuntijoita koskevat vaatimukset esitetaan tarjouspyynnon liit-
teessa 3 "Asiantuntijat”.

Jyvaskylan yliopisto edellyttda vahintadn seuraavaa tarkastustiimia:

1. Yksi paavastuullinen tarkastaja (tarkastuskertomusten allekirjoit-
taja) ja hanelle varahenkilo.

2. Nelja tarkastajaa, joista yksi toimii paavastuullisen tarkastajan
alaisuudessa ja vastaa operatiivisesti tarkastustiimistd (=mana-
geri) yksi tilintarkastajana sekéd kaksi hanketarkastajina.

3. Kaksi avustavaa tarkastajaa

Jyvaskylan yliopisto edellyttad tarkastustiimilta laaja-alaista tarkastuskokemusta
eri osaamisalueilta, joihin kuuluvat yliopisto, valtion hallinto seka yritykset. Tarkas-
tustiimilta edellytetaan vahintdan EU:n puiteohjelma -, EU —rakennerahasto ja Bu-
siness Finland -rahoitukseen liittyvien hanketarkastuksien osaamista. Tarkastustii-
miltéd edellytetdan toimivaa kiinteda yhteistyoté tiimin jasenten kesken ja edellyte-
taan, etta tiimin jasenet ovat tietoisia Jyvaskylan yliopiston tarkastustilanteesta.
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Liite 1 HANKINNAN KOH- 4
TEEN KUVAUS

Paavastuullisen tarkastajan tulee vuosittain olla henkilokohtaisesti lasna lakisaatei-
sesséa lopullisessa tilinpaatostarkastuksessa, osallistua hallituksen kokoukseen tilin-
paatosta esiteltdessa seka Jyvaskylan Yliopiston kollegion kokouksessa, jossa hy-
vaksytaan tilinpaatos. Kielitaitovaatimukset suomi ja englanti.

Tarjoajalla on IT-jarjestelmétarkastusten kokemusta, palkkakirjanpidon- ja henki-
I6kustannusten kohdentamisen seka sijoitustoiminnan tarkastuskokemusta.

Vuosittain tehtava lakisadateinen tilintarkastus tehdaan vuosisuunnitelman mukai-
sesti ja etukateen sovittuina aikoina.

Hanketarkastukset tehdaan seké tarpeen ettd rahoittajien aikataulutuksen mukai-
sesti. Kuitenkin noudattaen mahdollisuuksien mukaan yliopiston ja tarkastustiimin
etukateen yhdessa laatimaa tarkastussuunnitelmaa.

Jyvaskylén yliopisto edellyttaa kirjallista tarkastuksen vuosisuunnitelmaa ja tarkas-
tuskohtaista raportointia sekd vuosiyhteenvetoa. Tarkastussuunnitelma laaditaan
asiakkuusryhmassa yhteistyossa yliopiston taloushallinnon edustajien kanssa. Asi-
akkuusryhméaan nimetaéan toimittajan ja asiakkaan edustajat. Asiakkuusryhma ko-
koontuu vahintdan kerran vuodessa kasittelemadn tarkastussuunnitelmaa ja arvi-
oimaan tarkastustoiminnan kaytantdja. Tarkastuksista raportoidaan yliopiston ta-
loushallinnon nimeamille henkiloille, joiden kanssa havainnot ja suositukset kay-
daan lapi. Asiakkuusryhmaé valvoo hankintasopimuksen toteutumista.

Jyvéaskylan yliopisto edellyttaa vuosittain tehtavéa raporttia toimeksiannoista: han-
ketarkastuksen ja erillisten toimeksiantojen yhteenveto.

Tilintarkastajien edellytetddn seuraavan korkeakoulujen taloushallinnon koodistoa
sekd korkeakouluja ohjaavaa verolainsdadantdé. Tilintarkastusyhteison ja tarkas-
tustiimin tulee tayttéaa yliopistolain 64 8§:n ehdot.

Toimittaja sitoutuu toimintansa laadun jatkuvaan kehittdmiseen ja parantamiseen.

Tarkastuksen asiakirjat

Tarkastusraportit sekd muut tarkastuksiin liittyvat asiakirjat sailytetdan lain ja Asi-
akkaan arkistointia koskevien maaraysten mukaisesti.

Toimittaja sailyttad omat kappaleensa kuten Toimittajan laadunvarmistusohjelma
maéaarittelee ja asiakirjat/tieto tulee tuhota Asiakkaan tietoturvaohjeiden mukaisesti
lain sallimissa rajoissa.

Tarkastusraporttien julkisuus maaraytyy viranomaisasiakkaiden osalta viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) mukaisesti. Asiakas ottaa tar-
peen mukaan kantaa asiakirjan tai sen osien salassapitoon.



HANSEL OY:N TILINTARKASTUKSEN PALVELUT 2025 (00962)

Asiantuntijat

/ASIANTUNTIJA -LIITTEEN TAYTTOOHJE \
Maarittelyt

Tilintarkastuksen tehtavat

Tilintarkastuksen tehtaviin luetaan tassa mukaan kaikki DPS:n kohteen kuvauksen (ks. liite ""Dynaamisen

hankintajarjestelman kohde'" kohdat 2. - 3.6) mukaiset tilintarkastajan roolissa suoritetut tehtavat.
Mukaan ei lasketa esimerkiksi sisdaisen tarkastajan ominaisuudessa toteutettuja tarkastuksia.

Tayttdéohjeet

Tarjoajan on taytettava kaikki pyydetyt tiedot. Tarjoaja tayttad ainoastaan oranssilla merkityt solut.
Muita soluja ei saa muokata. Tarjous voidaan joutua hylkdamaan, jos lomaketta on muutettu tai mikali se on
taytetty puutteellisesti.

limoita kokemus taysina kokemuspaivina tarjouksen jattohetkella. (kokonaisluku numeromuodossa). 1 htp =
7,5 h.

lImoitetun ammattitutkinnon (auktorisointi) tulee olla voimassa.

Roolit (paavastuullinen/vastuunalainen tilintarkastaja, tilintarkastaja ja avustava tarkastaja) on maaritelty
liitteessa ""Hankinnan ehdot" kohdassa 6.4.

Lataa taytetty "Asiantuntijat” -liite tarjouksen liitteeksi.
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HANSEL OY:N TILINTARKASTUKSEN PALVELUT 2025 (00962) ;“”"” Rl

Ka
yvaskylan yliopisto X000

OHIE TARTOAJALLES

Tarjoajalla on koko sopimuskauden ajan oltava riittavé maara tayttavia palveluiden
Tarjoajan on tarjottava yksi (1) ja yksi (1) varahenkilo.
Tarjoajan on tarjottava 4 joista yksi (1) toimii Vastaavana tarkastajana (manager) ja kaksi keskittyy (2) hanketarkastuksiin

Tarjoajan on tarjottava 2 avustavaa tarkastajaa.

HUOMI Tilintarkastajien tulee tayttaa Yliopistolain 64 §:n mukaisesti vaatimukset.
Muut vaatimukset : i pyyda littamazn tarjottujen Cv:ita, mutta varaa oikeuden ennen
voivat toimia ristiin mikili kyseinen asiantuntiia tayttAd roolissa vaadittavat

Nimettavat asiantuntijat

Pavastuullinen tilintarkas Pavastuullisen/vastuunalaisen

uullinen/vastuunalainen tilintarkastaja ja varahenkilo ja
T A= T T T T Tl (tarkastuskertomuksen allekirjoittaja) tilintarkastajan varahenkilo

Marittely Tarjoajan vastau Tarjoajan vastaus

r——

1. Ehdottomat vaatimukset

1.1 Koulutus: ja taman tulee olla:  Ylempi (Ylin tutkinto, oppilaitos ja valmistumisvuosi) (Ylin tutkinto, oppilaitos ja valmistumisvuosi)
12 Ja taman el 7 tai kHT (Ammattitutkinto ja vuosi) (Ammattitutkinto ja vuosi)
i vamasea covana

13 viren i e mmatta ot vannisan

500 htp kokemus tilintarkastuksen tehtavista. Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta
1.4 Yleinen tarkastuskokemus: Kokemuksesta 250 htp tulee olla paavastuullisen tilintarkastajan roolissa. Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta
is oo ataan 75 v e

olla fliopistoissa tai tarkastukset Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta
Kok e ol naetns 01 01 2610 ke

e S ————— e S
il souamvata ossamaeats anastamin

L7 sl cwomienglans | valtse pudotuevlosta T —r—

Toimeksiannoista vastz Kastaja

Tilintarkastajat
(manager)

Tilintarkastaja tarkastaja (Hanketarkastaja 1) Tilintarkastaja (Hanketarkastaja 2)

Maarittely Tarjoajan vastau Tarj Tarjoajan vastal Tarjoajan vastau

T

1. Ehdottomat vaatimukset

1.1 Koultus: intarksajalla tule ol Verpi korkeakoulututkinto | Vi tkint, oppilatos javamistmiswios) | (Vi twtkinto, opplaitos ja valmistumisvuos) (i ttkito, opltos 2 valmistumisvuos | (i twtkino, oppiios ja valmisturisvuos?)
1.2 Ammatttutiinto: Titarkastajalla tlee olla voimassa olevana: kT (matiutiino ja vuos) (matiutiino ja vuos) (matiutiino ja vuos) (matiutiino ja vuos)
1.3 Yleinen tarkastuskokemus: tilintarkastajalla tulee olla vahintaan 350 htp Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta
Kokemus Uintarestukeen (ehtavta:
1.4 Yleinen tarkastuskokemus: Kokemuksesta 100 htp tulee olla tilintarkastajan roolissa. Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta Valitse pudotusvalikosta
15 Toimintaymprisokotainen kakemus: Vaatmus koskee kalkida itarkastla
anitzan 3 sourzavassa . I I I
e e o arkastukoet | Valse Vaitse pudotusvaliosta Vaitse pudotusvaliosta Vaitse pudotusvaliosta
Viopitosektorita 0101 2010 jilkeen tai muula korkeakoulusekiona O1.01. 2020
iaeeen
1.6 Osaamisaluekohtainen kokermus: Vaatimus koskes tomeksiannoista vastaavaa
arkastajaa (managen) KOKemUKSesta vatad 50 hp o ol seuraavata rkstukser|valtse Vastimus e koske Vastimus e koske Vastimus e koske
>
EU-tarkastukset Markastustimia

1.7 Osaamisaliekohtainen kokemus: Vaatimus koskee hankearkastajia ecelyteaan vahinsan EU:

e 50 i e ol Scuaaat osaamisaola: Masoian  PAISONEITA - E0 akemmerahasol s o oske Vaatimus ef koske Vaitse pudotusvaliosta Vaitse pudotusvaliosta
e wion hanketarasuksion

oseamital
18 woru suamotatja
Valtse pudotusvaliosta Valtse pudotusvaliosta Valtse pudotusvaliosta Valtse pudotusvaliosta
englanniksi. Tarkastaja on tehnyt vahintaan 2 tarkastusta seuraavalla kielella: suomi ja englanti & & & &
[ e e
Jerpi
1.1 Koultus: avustaval tarkastaals i ols vaninaan aery
i ko, opotaies a i sk, opptatos fa

1.2 Vienen tarkastuskokemus: Avustavala tarkastaallatle olla vahntS2n 150 htp kokermus Uintarkestuksen R Vaes pudotsralkosts
vustavita entavists
1.3 Kiltatovastimus: Avustava trkastal suoriau tarkastustentavsts [ e — e
seursavel el
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HANSEL OY:N TILINTARKASTUKSEN PALVELUT 2025-2031 (DPS)
Minikilpailutuksen hintalomake

HINTALOMAKKEEN TAYTTOOHJE

Tarjoajan on taytettava kaikki pyydetyt tiedot. Tarjoaja tayttaa
ainoastaan oranssilla merkityt solut. Muita soluja ei saa muokata.
Puutteelliset tiedot voivat johtaa tarjouksen hylkdamiseen.

Hinnat tulee ilmoittaa euroina ilman arvonlisaveroa.
Hintojen tulee sisaltaa Hanselin palvelumaksu.
Paivahinta lasketaan perustuen 7,5 tunnin tyopdaivan pituuteen.

Avustavan tarkastajan péivahinnan tulee olla halvempi kuin tilintarkastajan
paivahinnan.

Tilintarkastajan paivahinnan tulee olla halvempi kuin
paavastuullisen/vastuunalaisen tilintarkastajan paivahinnan.

. J




Tarjouspyynnon liite 3 Dnr 754/02.03.01.00/2025
Hintalomake

HANSEL OY:N TILINTARKASTUKSEN PALVELUT 2025 (00961)

Asiakasorganisaation nimi Tarjoajayrityksen nimi

Jyvaskylan yliopisto XXXXX

la. Yksikkohinnat (htp-hinnat) asiantuntijatasoittain
Asiantuntijatasojen henkilotyopaivien maarat ovat Asiakkaan sitoumuksettomia arvioita vertailuhinnan muodostamiseksi.

Arvio ostettavista Yhteensa (€, alv 0
Tilintarkastuksen asiantuntijataso henkil6tyop: ta/ Hinta (€/paiva) %) .
Sopimusvuosi =

Paavastuullinen/ vastuunalainen tilintarkastaia seké hanen varahenkilénsa

Erityisasiantuntija

Hanketarkastaja
Asiantuntijatasojen yksikkohinnat yhteensa

rjoajan vertailuhinta
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HANKINTASOPIMUS (luonnos)
Jyvaskylan yliopisto
ja

[Toimittaja]

Hansel Oy:n Tilintarkastuksen palvelut 2025
(00692)

Sopimusnumero 754/02.03.01.00/2025
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1. SOPIJAPUOLET

1.1

1.2

Asiakas: Jyvaskylan yliopisto (jaljempana ”Asiakas”)
Y-tunnus: 0245894-7

Osoite: PL 35, 40014 Jyvéaskylan yliopisto

Toimittaja: [Taydennetdan mydhemmin] (jJaljempana ”Toi-
mittaja”)

Y-tunnus: [Taydennetadn mydhemmin]

Osoite: [Taydennetdan mydhemmin]

Yhteyshenkilot on maaritelty taméan sopimuksen liitteessa 8. Yhteyshenki-
I6n tehtdvand on seurata ja valvoa taman hankintasopimuksen toteutu-
mista ja tiedottaa oman organisaationsa siséalla ja toiselle sopijapuolelle
hankintasopimuksen toteutumiseen liittyvista asioista. Yhteyshenkilolla ei
ole yksipuolista oikeutta muuttaa tata hankintasopimusta.

Yhteyshenkilon vaihtumisesta on ilmoitettava heti kirjallisesti (esim. sé&h-
kopostitse) toisen sopijapuolen yhteyshenkildlle.

2. HANKINTASOPIMUKSEN TAUSTA

2.1

2.2

Tama hankintasopimus perustuu Asiakkaan toteuttamaan, Hansel Oy:n Ti-
lintarkastuksen palvelut 2025 (00692) -dynaamisen hankintajarjestelman
(jJaljempana ’dynaaminen hankintajarjestelm&” tai "DPS”) sisdiseen tar-
jouskilpailuun.

Jos hankintasopimuksessa olevassa valintaruudussa on X (&), kyseessa
olevaa kohtaa sovelletaan tahan hankintasopimukseen. Jos valintaruu-
dussa ei ole valintaa ([_]), kyseessa olevaa kohtaa ei sovelleta tahan han-
kintasopimukseen.
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3. HANKINTASOPIMUKSEN KOHDE

3.1

3.2

Hankintasopimuksen kohteena olevat tilintarkastuksen palvelut ja/tai niita
taydentavat lisapalvelut ja niiden laajuus on esitetty liitteessa "Hankinnan
kohteen kuvaus”.

Xl Tama hankintasopimus ei anna Toimittajalle yksinoikeutta tuottaa tilin-
tarkastuksen palveluja Asiakkaalle. Asiakas pidattaa itsellaan oikeuden
kayttaa tassa sopimuksessa mainittujen palvelujen tuottamiseen kolman-
sia osapuolia.

4. TOIMITTAJAN KOKONAISVASTUU JA ALIHANKINNAT

4.1 Toimittajan kokonaisvastuuseen ja alihankintoihin sovelletaan liitteen
"Hankinnan ehdot” lukua 4 seuraavin tasmennyksin.

4.2 Toimittajan kayttamaéat alihankkijat ja ndiden tuottamat palvelut on esitetty
liitteessa “Alihankkijat”.

4.3 Sopijapuolet vastaavat kayttamansa alihankkijan osuudesta kuten omas-
taan, sek& vastaavat siita, etta alihankkija noudattaa omalta osaltaan han-
kintasopimuksen mukaisia velvoitteita.

Alihankkijat

4.4. Alihankkijoihin sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 4. Toimitta-
jalla on oikeus kayttad hankintasopimuksen liitteessad Alihankkijat” ni-
mettyja alihankkijoita tassa hankintasopimuksessa tarkoitetun palvelun
tuottamisessa tai Toimittaja ei kayta alihankkijoita.

4.5. Toimittaja voi sopimuskauden aikana esittad Asiakkaalle muutoksia han-

kintasopimuksessa sovittuihin alihankkijoihin.

5. SOPIMUSKAUSI

Sopimuskausi on xx.xx.2026—xx.xx.2030. Sopimuskausi on tavoitteena
aloittaa 01.05.2026 ja se on neljan (4) vuoden mittainen.

Hankintasopimusta voidaan pidentad kahden (2) vuoden pituisella optio-
kaudella. Kyseesséd on Asiakkaan optio ja Asiakas paattaa optiokauden
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kayttoonotosta itsenaisesti. Asiakas ilmoittaa Toimittajalle optiokauden
kayttoonotosta viimeistaan kuusi (6) kuukautta ennen sopimuskauden
paattymista.

Sopimuksenvoimaantulo ja voimassaolo edellyttavat lisaksi, ettd Asiak-
kaan Kollegio valitsee Toimittajan Asiakkaan tilintarkastajaksi. Toimielimen
kokouksen paivamaara on xx.xx.2026.

Tytaryhteisot valitsevat Toimittajan omalla erillispaatoksellaan.

Hankintasopimus tulee kuitenkin aikaisintaan voimaan, kun molemmat so-
pijapuolet ovat allekirjoittaneet tdméan hankintasopimuksen. Tahan han-
kintasopimukseen perustuvat palvelut tulee toimittaa ja toimeksiannot
suorittavat loppuun taman hankintasopimuksen voimassaoloaikana.

6. PALVELUN TUOTTAMINEN JA PALVELUHENKILOSTO

Palvelun tuottaminen

6.1.

Hankintasopimuksen palvelun tuottamiseen sovelletaan liitteen "Hankin-
nan ehdot” lukua 6.

Nimetyt palvelua tuottavat asiantuntijat

6.2.

Liitteen "Hankinnan ehdot” luvussa 6 on sovittu ehdot palvelua tuottavista
asiantuntijoista Palvelua tuottavan tarkastusorganisaation kokoonpano,
tehtavat ja valtuudet sekéd Asiakkaalle nimetyt asiantuntijat (paavastuulli-
nen/vastuunalainen tilintarkastaja, tilintarkastajat, avustavat tarkastajat,
erityisasiantuntijat) ja heidan vastuualueensa on maaritelty liitteessé ”Ni-
metyt asiantuntijat”. Kuhunkin toimeksiantoon nimettavat asiantuntijat
sovitaan toimeksiannossa.

Toimittaja kayttda palvelun tuottamiseen Nimetyt asiantuntijat -liitteella
nimettyja asiantuntijoita.

Toimittaja vastaa siita, etta palveluja tuottavat nimetyt asiantuntijat ovat
Asiakkaan kaytettavissa koko hankintasopimuksen voimassaoloajan liit-
teessa "Hankinnan kohteen kuvaus” sovitun palvelun tuottamisen edellyt-
tamassa laajuudessa.

Tilintarkastajan oikeuteen ja velvollisuuteen erota tehtavastaadn sovelle-
taan tilintarkastuslakia. Liséksi, jos hankintasopimuksessa nimetty henkilo
ei voi Toimittajasta riippumattomista ja pakottavista syista (esim. perhe-
vapaa, asepalvelus ja siviilipalvelus) osallistua toimeksiannon mukaisten
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

palvelujen tuottamiseen, Toimittajalla on oikeus vaihtaa asiantuntija sel-
laiseen kokemukseltaan ja osaamistasoltaan vastaavaan asiantuntijaan,
jonka Asiakas hyvaksyy. Asiakkaalla on perustellusta syysta oikeus olla
hyvaksyméatta Toimittajan esittdmaa henkiléod. Nimetty asiakkuusryhma
toteaa asiantuntijoiden muutokset ja hyvaksyy liitteeseen 5 "Yhteyshen-
kilot” henkildmuutokset.

Jos Toimittaja vaihtaa toimeksiannossa tai hankintasopimuksessa nimetyn
asiantuntijan toiseen ilman Asiakkaan suostumusta, eika kyse ole edella
kohdassa 6.2 tarkoitetusta tilanteesta, katsotaan Toimittajan rikkoneen
olennaisesti taman sopimuksen perusteella tehtyd Asiakkaan ja Toimitta-
jan valistd toimeksiantoa. Tassa tilanteessa Asiakkaalla on oikeus saada
Toimittajalta 10 000 euron sopimussakko, jonka Asiakas voi vahentaa Toi-
mittajalle maksettavista suorituksista.

Liséksi, jos Toimittaja vaihtaa toimeksiannossa tai hankintasopimuksessa
nimetyn asiantuntijan toiseen ilman Asiakkaan suostumusta tai edella ku-
vattua hyvaksyttavaa perustetta ennen kuin tilattu toimeksianto on aloi-
tettu, Asiakkaalla on oikeus purkaa toimeksianto.

Mikali Toimittaja ei esitad Asiakkaalle hyvaksyttavaa henkil6a vaihdettavan
henkilon sijaan, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paatty-
méaan valittomasti.

Paavastuullinen/vastuunalainen tilintarkastaja voi toimia myads tilintarkas-
tajan tehtavassa. Talloin asiakkaalta veloitetaan ko. henkilosta tilintarkas-
taja-asiantuntijatason mukainen hinta. Laskuerittelyssa tulee ilmoittaa
missa asiantuntijatasossa tarkastustyotunnit on tehty.

Tilintarkastaja voi toimia myods avustavan tilintarkastajan tehtavassa. Tal-
I6in asiakkaalta veloitetaan ko. henkildsta avustava tarkastaja -asiantun-
tijatason mukainen hinta. Laskuerittelyssé tulee ilmoittaa missa asiantun-
tijatasossa tarkastustyotunnit on tehty.

Toimittaja vastaa perehdyttdmisesta ja kaikista kustannuksista, joita sille
tai Asiakkaalle aiheutuu henkilévaihdoksesta johtuvasta uuden asiantunti-
jan perehdyttamisesta. Toimittajalla ei ole oikeutta laskuttaa Asiakasta pe-
rehdyttamisajalta.
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7. MUUT TASMENNYKSET PALVELUUN

Yksittaista tilintarkastuksen hanketta koskevat toimeksiannot

7.1. Asiakas arvioi palvelun laajuuden ja kuvaa toimeksiannon sisallon ja mak-
saa toimeksiannon kulut.

Yksittaisen tilintarkastushankkeen osalta osapuolet menettelevat seuraa-
vasti:

¢ Asiakas tdsmentaa yksittaista toimeksiantoa koskevan Palvelun koh-
teen sisallon, tavoitteet ja ajankohdan seké pyytaa Toimittajalta kir-
jallisella toimeksiantopyynnoélla esitysta toimeksiannon toteuttami-
sesta.

e Toimittaja antaa toimeksiantoa koskevan toimeksiantoesityksen,
jossa Toimittaja antaa toteutussuunnitelman (ml. aikataulun) toi-
meksiannon toteuttamiseksi, nime&a hankkeeseen resurssit, antaa
tyomaaraarvion ja kustannusarvion asiantuntijaryhmittain eriteltyna
noudattaen taman sopimuksen hintoja.

e Asiakkaalla on viime kadesséa oikeus paattada, minka asiantuntijata-
son tyota ja kuinka monta henkilotyopaivaa toimeksiannolla oste-
taan. Jos kyseessa on lakisaateinen tilintarkastus tai ulkopuolisen
rahoittajan maaraama tilintarkastus, on huomioitava laista ja rahoit-
tajalta tulevat vaatimukset tarkastukselle.

e Asiakas hyvéaksyy Toimittajan toimeksiantoesityksen ja siihen mah-
dollisesti tehdyt tasmennykset sek& sopimushintojen perusteella
lasketun toimeksiannon kustannusarvion ilmoittamalla siita kirjalli-
sesti Toimittajalle.

Palvelun paikka

7.2. Palvelu toteutetaan paasaantoisesti Asiakkaan tiloissa Jyvaskylassa. Asi-
akkaalla on toimitilat myds Kokkolassa ja Vuokatissa.

Asiakas osoittaa toimittajalle palvelun tuottamiseen tarvittavat tilat ja
tarvittaessa laitteet.
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TyOn suorittamiseen voidaan kayttaa etayhteyksia. Toimittaja vastaa siita,

etta Asiakkaan tietoturvavaatimukset ja ohjeistukset tayttyvat asiantunti-

joiden etatyodskentelyssa.

Palvelun kieli

7.3.

Palvelu tuotetaan ja yhteydenpito Asiakkaan ja Toimittajan valilla tapahtuu
suomen kielella tai tarvittaessa englannin kielella tai erikseen toimeksian-
nossa sovittavalla tavalla.

Tyon lopputuloksena syntyva tulosaineisto tuotetaan suomen tai englannin
kielella.

Aikataulu ja lopputulosten hyvaksyminen

7.4.

Lopputulosten hyvaksymisesta on sovittu seuraavasti:

Toimittaja pyytad Asiakkaalta kommentteja luonnosversiona olevaan tu-
losaineistoon ja tekee tarvittavat korjaukset saatujen kommenttien perus-
teella ennen lopputuloksen luovuttamista Asiakkaalle siten ja siind ajassa
kuin osapuolet siitd sopivat tassd hankintasopimuksessa tai toimeksian-
nossa/tilauksessa.

8. TILAAMINEN

Tilaukset tehdaan kirjallisesti. S&hkoisten tilausten vastaanottamiseksi
Toimittajalla tulee olla s&hkdpostiosoite.

9. HINNAT JA HINNANMUUTOKSET

Yleista

9.1. Palveluiden hinnat on esitetty liitteessa "Hintalomake”.

9.2. Hinnat eivat sisalla arvonlisdveroa. Toimittaja laskuttaa arvonlisaveron
voimassa olevan lain mukaan.

9.3. Hinnoittelu on liitteen "Hankinnan ehdot” ehtojen mukainen. Mikali toi-

meksiannolle/tarkastukselle ei ole DPS:n sisaisessa kilpailutuksessa
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9.4.

9.5.

pyydetty kiintedd hintaa, toimeksiannossa sovitaan hintalomakkeen hin-
toihin perustuen toimeksiannon kiintea kokonaishinta, elleivat osapuolet
kayta toimeksiannon hinnoittelussa ja laskutuksessa Toimittajan toteutu-
neen ja Asiakkaan hyvaksyméan tyomaaran mukaista hinnoittelua. Asiakas
viime kadessa paattaa toimeksianto/-tilauskohtaisesti kumpaa hinnoitte-
lumallia kaytetaan.

Taman sopimuksen liitteessd "Hintalomake” ilmoitetut hinnat sisaltavat
sovitun palvelun, Asiakkaalle luovutettavan tulosaineiston, Toimittajan
suoritettavaksi tulevat vélilliset verot ja maksut arvonlisaveroa lukuun ot-
tamatta seka Toimittajan ylityokorvaukset. Asiakas vastaa tarvittavan lah-
deaineiston ldhettamisestad ja monistamisesta aiheutuvista kustannuksista
sek& tulosaineiston Asiakkaan toiveesta tapahtuvasta mahdollisesta pai-
nattamisesta. Selvyyden vuoksi todetaan, ettéa esimerkiksi Palvelun loppu-
tuloksena syntyva kirjallinen loppuraportti sisaltyy hintaan.

Asiakas voi sopimuskaudella pyytaa hintaa myo6s muille kuin tarjouksessa
maaritellyille erityisasiantuntijoille.

Matkakustannukset

9.6.

Matkakustannuksista on sovittu Liitteen "Hankinnan ehdot” kohdassa 7.6—
7.7.

Asiakkaan erillisesta maarayksesta tehtdvien matkojen matkakustannuk-
set korvataan valtion matkustussadnnon mukaisesti (ml. paivarahat jne.).
Matkakustannuksia matkoista, jotka ovat yhteen suuntaan enintaén 30 Ki-
lometrid Toimittajan toimipisteestda, ei kuitenkaan korvata. Mydskaan
matka-ajasta ei makseta korvausta.

Kiintea hinnoittelujakso

9.7.

Liitteen "Hintalomake” mukaiset hinnat ovat kiinteind voimassa liitteen
"Hankinnan ehdot” kohdan 7.9 mukaisesti.

Hinnanmuutokset

9.8.

Liitteen "Hankinnan ehdot” kohdissa 7.10-7.16 on sovittu hinnanmuutos-
ehdoista.
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Hinnanmuutokset kohdistuvat hankintasopimuksessa sovittuihin hintoihin.
Kiinte&dn hinnoittelujakson jalkeen Toimittaja voi esittad hinnanmuutosta
perusteluineen Asiakkaalle. Toimittajan on tehtava hinnanmuutosesitys
perusteluineen Asiakkaalle viimeistaan kaksi (2) kuukautta ennen hinnan-
muutoksen aiottua voimaantuloa. Perusteluissa on selvitettava, mik& on
ollut palveluiden todellinen yleinen kustannuskehitys ja miten se on vai-
kuttanut Toimittajan tuottaman palvelun hintaan.

Hinnanmuutos tulee voimaan vain, jos Asiakas hyvaksyy muutokset.

Asiakas voi hyvaksya Toimittajan esittaméan hinnanmuutoksen seuraavien
edellytysten tayttyessa:

i.  Hinnanmuutos perustuu hankintasopimuksen kohteena olevien pal-
veluiden todelliseen yleiseen kustannuskehitykseen. Todellista
yleista kustannuskehitystéa tarkasteltaessa otetaan huomioon muun
ohella seuraavat tekijat:

Henkilotyon osalta yleista kustannuskehitysta tarkastellaan seuraavan Ti-
lastokeskuksen julkaiseman indeksin muutoksen perusteella:

Ansiotasoindeksi

Tietokantataulukko 14up "Ansiotasoindeksi, sadnnollisen ansion indeksi ja
sopimuspalkkaindeksi toimialan mukaan”

Ansiotasoindeksi 2015=100
Palkkausmuoto "Kaikki”
Toimiala 69—70 Lakiasiat, laskentatoimi ja konsultointi

Perusindeksina kaytetaan ensimmaista hankintasopimuksen allekirjoitta-
misen jalkeen julkaistua pistelukua. Tarkistusindeksi on tarkistusajankoh-
tana tiedossa oleva viimeksi julkaistu pisteluku. Jos edella mainittua in-
deksia ei ole hinnanmuutosesityksen hetkella voimassa, indeksina kayte-
tadn Asiakkaan nakemyksen mukaan edelld mainittua indeksia lahinta vas-
taavaa voimassa olevaa indeksia.]

ii.  Hinnanmuutoksen peruste on syntynyt hankintasopimuksen allekir-
joituksen jalkeen;

iii.  Hinnanmuutoksen peruste vaikuttaa valittomasti hankintasopimuk-
sen mukaisen palvelun hintaan; ja

iv. Hinnanmuutoksen peruste ei johdu Toimittajan omasta toiminnasta
(pois lukien yleinen palkkakehitys).
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9.9.

9.10.

10.

10.1.

10.2.

Kumulatiivinen hinnankorotus kunkin yksikkdhinnan osalta on enintaan 5
% sopimuskauden aikana.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Asiakkaalla on my6s oikeus vaatia, etta
hankintasopimusten hintoja alennetaan tassa luvussa kuvatuilla perus-
teilla.

LASKUTUS JA MAKSUEHTO

Laskutukseen ja maksuehtoon sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lu-
kua 8 seuraavin tdsmennyksin.

Asiakkaan laskutusyhteystiedot:
Verkkolaskuosoite:

OVT-tunnus 003702458947
Verkkolaskuoperaattori: CGI
Valittajatunnus: 003703575029

PEPPOL Participant ID: 0216:003702458947

Lasku eraantyy maksettavaksi 21 paivan kuluttua hyvaksyttavan (virheet-
toman) laskun saapumisesta.

Laskun erittelyvaatimuksia tasmennetaan seuraavasti:

i. mita tyota / palvelua lasku koskee,

ii. milloin ty6 on tehty,

iii. kenen asiantuntijan tyohon kukin laskutettava tunti perustuu,

iv. laskun perusteena oleva tyohon kaytetty aika tai muu veloitusperuste,
v. kunkin asiantuntijan laskutettavat paivat tai tunnit ja yksikkéhinnat
seka

vi. milla asiantuntijatasolla ty6 on tehty

11.VIRHE JA REKLAMAATIOT

11.1.

Virheeseen ja reklamaatioon sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua
9.
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12.VIIVASTYMINEN JA VIIVASTYSSAKKO

12.1. Viivastymiseen ja viivastyssakkoon sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot”
lukua 10. Viivastyssakkoa ei kuitenkaan sovelleta lakisaateiseen tilintar-
kastukseen.

13.YLIVOIMAINEN ESTE

13.1. Ylivoimaiseen esteeseen sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 11.

14.OMISTUS- JA IMMATERIAALIOIKEUDET

14.1. Omistus- ja immateriaalioikeuksiin sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot”
lukua 12.

15.RAPORTOINTI ASIAKKAALLE

15.1. Erillisesta raportoinnista sovitaan tarvittaessa erikseen asiakkaan pyyn-
nosta.

16. TARKASTUSOIKEUS

16.1. Tarkastusoikeuteen sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 15.

17.TIETOTURVALLISUUS

17.1. Tietoturvallisuuteen sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 16.

17.2. Toimittaja noudattaa DPS:ssa Toimittajalle asetettuja tietoturvaan liittyvia
vaatimuksia (DPS:n asiakirja "Tietoturvavaatimukset”).

18.TIETOSUOJA

Tietosuojaan sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 17 seuraavin
tasmennyksin:
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X Toimittaja toimii henkildtietojen Kasittelijana. Toimittaja noudat-
taa henkildtietojen kasittelijand toimiessaan taméan sopimuksen liit-
teena olevia ehtoja henkildtietojen kasittelysta ja kasittelytoimien
kuvausta.

Mikali hankintasopimuksen tekovaiheessa ei ole tiedossa henkil6tie-
tojen kasittelya, liitteet "HenkilOtietojen kasittelyn ehdot” ja “Kasit-
telytoimien kuvaus” taydennetadn toimeksiantovaiheessa.

X Toimittajalla on oikeus ké&sitella Asiakkaan henkil6tietoja ainoastaan Eu-
roopan talousalueella.

19. TURVALLISUUSSELVITYKSET

19.1.Turvallisuusselvityksiin sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 18.

20.TILAAJAVASTUU

20.1.Tilaajavastuuseen sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 20.

21.SALASSAPITO

21.1.Salassapitoon sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 21.

Aineiston sailyttaminen

Toimittajan on huolehdittava, etta Asiakkaan Toimittajan haltuun Palvelun
suorittamista varten luovuttamaa lahdeaineistoa ja Toimittajan Palvelun
aikana tuottamia tyopapereita kasitelladn huolellisesti ja etta niita tallen-
netaan Toimittajan tietovalineisiin ja sailytetdan Toimittajan tiloissa asian-
mukaisesti ja tarvittaessa noudattaen Asiakkaan siitd antamia tietotur-
vaan liittyvid ja muita erityisohjeita.

22.VAHINGONKORVAUS

22.1. Vahingonkorvaukseen sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 22.

30/73



31/73

Hansel Oy:n Tilintarkastuksen palvelut 2025 (00692) Sivu 12 (13)
754/02.03.01.00/2025

23.PAKOTTEET

23.1. Pakotteisiin sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 24.

24 .HANKINTASOPIMUKSEN IRTISANOMINEN JA PURKAMINEN
24.1.Hankintasopimuksen irtisanomiseen ja purkamiseen sovelletaan liitteen

"Hankinnan ehdot” lukua 25.

25. TOIMITTAJAN AVUSTAMISVELVOLLISUUS HANKINTASOPIMUK-
SEN PAATTYESSA

25.1.Toimittajan avustamisvelvollisuuteen hankintasopimuksen paattyessa so-
velletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 26.

26.HANKINTASOPIMUKSEN SIIRTAMINEN

26.1. Hankintasopimuksen siirtdmiseen sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot”
lukua 27.

27.SOPIMUSMUUTOKSET

27.1. Hankintasopimuksen sopimusmuutoksiin sovelletaan liitteen "Hankinnan
ehdot” lukua 28.

Sopijapuolet voivat muuttaa kohdassa 1 nimettyja sopimusyhteyshenkilditaan
ilmoittamalla siita toiselle osapuolelle kirjallisesti (esim. sahkdpostitse). Jos so-
pijapuolen kohdassa osoite muuttuu, sopijapuoli ilmoittaa siita kirjallisesti (esim.
sdhkopostitse) toiselle sopijapuolelle.

28.SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

28.1. Hankintasopimuksessa sovelletaan liitteen "Hankinnan ehdot” lukua 29.

29.RYHMITTYMAN JA VOIMAVARAYKSIKON VASTUU

29.1. Ryhmittyman ja voimavarayksikon vastuuseen sovelletaan liitteen "Han-
kinnan ehdot” lukua 5.
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30.HANKINTASOPIMUKSEN LIITTEET JA NIIDEN SOVELTAMISJAR-
JESTYS

30.1. Tahadn hankintasopimukseen kuuluvat sen olennaisena osana seuraavat
liitteet:

Hankinnan kohteen kuvaus

Hankinnan ehdot

Hintalomake

Nimetyt asiantuntijat

Alihankkijat

Tietoturvavaatimukset

HenkilGtietojen kasittelyn ehdot ja kasittelytoimien kuvaus
Yhteyshenkilot

NGOk LNPRE

Jos sopimusteksti ja liiteasiakirjat ovat ristiriidassa keskenaan, sopi-
musteksti on ratkaiseva. Liitteiden osalta noudatetaan soveltamisjar-
jestyksen& niiden numerojarjestysta.

31. HANKINTASOPIMUKSEN VOIMAANTULO JA SOPIMUSKAPPALEET

31.1. Tama hankintasopimus tulee voimaan molempien sopijapuolten allekirjoi-
tettua hankintasopimuksen.

Hankintasopimuksen voimassaolo paattyy ilman erillista irtisanomista so-
pimuskauden paattyesséa ja sopijapuolten velvollisuuksien tultua kokonaan
taytetyiksi.

Tata hankintasopimusta on tehty kaksi (2) samasanaista kappaletta, yksi
(1) kummallekin sopijapuolelle.

32.ALLEKIRJOITUKSET

Tama hankintasopimus on allekirjoitettu sdhkoisesti. Sdhkoiset sopimuskap-
paleet katsotaan alkuperaisiksi ja sitovuudeltaan k&sin allekirjoitettuja vas-
taaviksi. Osapuolet vakuuttavat, ettd sopimuksen allekirjoittaneet henkilot
ovat edustamansa organisaation nimenkirjoittamiseen oikeutettuja
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1

JOHDANTO

1.1

1.2

Naissa ehdoissa on kuvattu Tilintarkastuksen palvelut 2025 (00692) -dynaa-
misen hankintajarjestelman ehdot.

Kukin Asiakas kilpailuttaa tarvitsemansa palvelut Tilintarkastuksen palvelut
2025 (00692) -dynaamisen hankintajarjestelman sisdisena kilpailutuksena.
Asiakkaan ja Toimittajan valilla tehdaan hankintasopimus. Naita ehtoja sovel-
letaan osana Asiakkaan ja Toimittajan valista hankintasopimusta silta osin
kuin hankintasopimuksessa ei ole toisin sovittu.

MAARITELMAT

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Alihankkija tarkoittaa kaikkia sellaisia kolmansia tahoja, jotka osallistuvat
hankintasopimuksessa tarkoitettujen sopimusvelvoitteiden tayttamiseen Asi-
akkaan tai Toimittajan puolesta.

Arkipaiva tarkoittaa suomalaisen kalenterin mukaisia arkipdivia maanan-
taista perjantaihin pois lukien arkipyhat seka joulu- ja juhannusaatto.

Asiakas tarkoittaa Hansel Oy:sta annetun lain (1096/2008) 3 §:ssa tarkoi-
tettua Hansel Oy:n asiakasta, joka tekee Toimittajan kanssa tahan dynaami-
seen hankintajarjestelmaan perustuvan hankintasopimuksen.

Dynaaminen hankintajarjestelma tarkoittaa hankintalain 49 §:ssa tarkoi-
tettua tdysin sahkdistéd hankintamenettelyd tavanomaisille ja markkinoilla
yleisesti saatavilla oleville hankinnoille. Dynaaminen hankintajarjestelma on
koko kestonsa ajan avoin kaikille soveltuvuusehdot tayttaville toimittajille.
Nadissa ehdoissa dynaamisella hankintajarjestelmalla tarkoitetaan Tilintarkas-
tuksen palvelut 2025 (00692) -dynaamista hankintajarjestelmaa.

Hankintalaki tarkoittaa julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista
annettua lakia 1397/2016.

Hankintasopimus tarkoittaa Asiakkaan ja Toimittajan valistd sopimusta,
jossa on sovittu Tilintarkastuksen palvelut 2025 (00692) -dynaamisen han-
kintajdrjestelmdn perusteella hankittavien palveluiden toimittamisesta ndiden
ehtojen asettamissa rajoissa.

Kirjallinen tai kirjallisesti tarkoittaa paperisena asiakirjana tai sahkoisesti
laadittua ja toimitettua dokumenttia tai viestia (ml. sdhkdposti), ei kuitenkaan
tekstiviestia tai pikaviestisovelluksella, sosiaalisen median viestintaalustalla
tai vastaavalla tavalla |ahetettya viestia.

Lahdeaineisto tarkoittaa Asiakkaan Toimittajan kdayttédén palvelun suoritta-
mista varten luovuttamaa kirjallista, painettua tai sahkdisessa tiedostomuo-
dossa olevaa tietoaineistoa tai muuta palvelun tuottamisessa tarvittavaa Asia-
kasta koskevaa tausta-aineistoa ja materiaalia.

Pakotteella tarkoitetaan Euroopan unionin asettamaa rajoittavaa toimenpi-
detta (pakote), Yhdistyneiden kansakuntien asettamaa pakotetta tai Suomen
viranomaisen tekemaa varojen jaadyttamispaatosta.



36/73

2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.19

Palvelu tai Palvelut tarkoittaa Tilintarkastuksen palvelut 2025 (00692) -dy-
naamisen hankintajarjestelman kohteena olevia palveluita, joiden tuottami-
sesta on sovittu hankintasopimuksessa. Palveluun sisdltyvat myos sovitut pal-
velun lopputulokset seka kaikki palveluun liittyva dokumentaatio ja asiakirjat,
joita tarvitaan palvelun hyddyntamiseen sopimuksen mukaisesti.

Patentti- ja rekisterihallituksen laaduntarkastus tarkoittaa Patentti- ja
rekisterihallituksen (PRH) tekemaa laaduntarkastusta, joka kohdistuu joko ti-
lintarkastusyhteis66n tai yksittaiseen tilintarkastajaan. Laaduntarkastuksen
tavoitteena on varmistua siita, etta tilintarkastusyhteisén ja tilintarkastajan
oma laadunvalvonta toimii asianmukaisesti; tilintarkastustyo on suoritettu ti-
lintarkastuslain (1141/2015) saannoksia ja hyvaa tilintarkastustapaa noudat-
taen, julkishallinnon ja -talouden tilintarkastuksesta annetun lain sekd muu-
hun lainsdadantdéon perustuvien vaatimusten mukaisesti, ja tehtyjen johto-
paatdsten ja annetun tilintarkastuskertomuksen tueksi on hankittu tarpeelli-
nen maara tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia.

Salassa pidettava tieto tarkoittaa kaikkea sellaista tietoa ja materiaalia,
joka on maaritelty salassa pidettavaksi viranomaisten toiminnan julkisuutta
koskevan lainsaadannoén tai muun lainsadadannoén perusteella, ja jonka Asiakas
on luovuttanut Toimittajalle palvelun suorittamista varten, tai joka on Toimit-
tajan hallussa tai tulee Toimittajan haltuun, tai jonka Toimittaja on laatinut
Asiakkaalle. Salassa pidettdvaksi tiedoksi katsotaan Asiakkaan tietojen lisdksi
myds Asiakkaan asiakkaiden (kuten palvelukeskusten asiakkaiden) tai muuta
osapuolta koskevat vastaavat tiedot. Salassa pidettava tieto voi olla merkitty
salassa pidettavaksi tai katsottava muuten luottamukselliseksi tai liikesalai-
suudeksi.

Sisdinen kilpailutus tarkoittaa hankintalain 52 §:ssa tarkoitettua dynaami-
sen hankintajarjestelman sisdlla tehtavaa kilpailutusta.

Sopijapuoli tarkoittaa nadissa ehdoissa hankintasopimuksen osapuolta, joita
ovat Asiakas ja Toimittaja.

Sopimus dynaamiseen hankintajarjestelmaan osallistumisesta, DPS-
sopimus, tarkoittaa Hanselin ja Toimittajan valista, téhan dynaamiseen han-
kintajdrjestelmdan osallistumista koskevaa sopimusta.

Toimeksianto tarkoittaa Asiakkaan Toimittajalta tekemaa tyétilausta.

Tulosaineisto tarkoittaa Toimittajan Asiakkaalle palvelun lopputuloksena
luovuttamaa kirjallista, painettua tai sdahkoisessé tiedostomuodossa olevaa
tarkastuskertomusta, -raporttia, lausuntoa tai muuta selvitysta tai suoritetta.

Tyopaperi tarkoittaa esimerkiksi Toimittajan palvelun aikana kerdamaa Asia-
kasta koskevaa tausta-aineistoa, Toimittajan laatimia palvelua koskevia muis-
tiota, seka luonnosversioita, kopioita ja tyokappaleita palvelua koskevasta tu-
losaineistosta.

Virhe tarkoittaa sitd, ettd palvelu ei vastaa siita annettuja maarittelyja, pal-
velu ei tayta sovittuja vaatimuksia tai ettd Toimittaja ei muilta osin tayta sille
asetettuja sopimusvelvoitteita.
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3

SOPIJAPUOLTEN YLEISET VASTUUT JA VELVOITTEET

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

Toimittaja

Toimittaja toimittaa hankintasopimuksen kohteena olevat palvelut laaduk-
kaasti, ammattitaitoisesti, tietoturvallisesti seka naiden ehtojen ja hankinta-
sopimuksen mukaisesti.

Toimittaja vastaa siitd, etta toimitettavat palvelut ovat vaatimusten mukaisia.
Vaatimuksia ovat:

1. Euroopan unionin suoraan velvoittavat saadokset, Suomen laki ja
asetukset ja muut viranomaismaadraykset seka alaa koskevat muut
saannodkset.

2. Hankintasopimuksen mukaiset vaatimukset ja sopijapuolten sopi-
mien muutosten mukaiset vaatimukset.

3. Palvelun soveltuvuus Asiakkaan ilmaisemaan palvelun aiottuun
kayttotarkoitukseen ottaen huomioon, mita alalla toimivalta huo-
lelliselta ja ammattitaitoiselta Toimittajalta voidaan edellyttaa.

4. Kaikki lisdvaatimukset, jotka Toimittaja on itse maarittanyt, edel-
lyttden ettd ne eivat heikennd edelld kuvattuja vaatimuksia 1-3
taikka ole ristiriidassa niiden kanssa.

Toimittaja vastaa siitd, etta palvelut ovat Asiakkaan kaytdssa hankintasopi-
muksessa sovitulla tavalla ja sovitussa laajuudessa. Toimittaja takaa, etta
hankintasopimuksen mukaisia vahimmaisvaatimukset tayttavia palveluita on
saatavilla hankintasopimuksen mukaisilla hinnoilla hankintasopimuksen paat-
tymiseen saakka.

Palvelun on vastattava palvelun sisallosta, Toimittajan suorituksesta tai
muista palvelun laatuun liittyvisté seikoista Asiakkaalle annettuja tietoja.

Toimittaja sitoutuu kaikessa toiminnassaan noudattamaan palveluun liittyvia
lakeja, EU-oikeutta, asetuksia ja muita viranomaismaarayksia seka alaa kos-
kevia muita saanndksia seka tiedottamaan niistéd henkiléstdlleen ja huolehti-
maan niiden asianmukaisesta valvonnasta.

Toimittajan tulee palvelujen tuottamisessa noudattaa alan yleisia tilintarkas-
tusta koskevia standardeja, ammattinormistoa, eettisia saantéja seka hyvaa
tilintarkastustapaa.

Toimittaja vastaa siitd, ettd tilintarkastajat suorittavat tehtavansa ammatti-
taitoisesti, rehellisesti, objektiivisesti ja ammatillisen kriittisyyden sailyttdaen
seka huolellisesti yleinen etu huomioon ottaen.

Toimittaja huolehtii siita, ettd palvelun tuottamisessa kaytetdan henkiléstéa,
joka tayttaa lakisaateiset patevyysvaatimukset, jolla on soveltuva ammatti-
taito ja kokemus seka joka on tehtavaa suorittaessaan riippumaton ja joka ei
ole kyseiseen tehtavaan esteellinen. Toimittaja vastaa siitd, etta sen palvelun
tuottamiseen sisdisessa kilpailutuksessa nimeamat asiantuntijat ovat Asiak-
kaan kaytettavissa sovitusti tehtavan edellyttamassa maarin.
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3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.18

Toimittajalla on koko dynaamisen hankintajarjestelman seka hankintasopi-
musten keston ajan voimassa kaikki sen liiketoimintaan tarvittavat ja lain tai
muiden maaraysten edellyttamat luvat ja hyvaksynnat.

Toimittajalla on koko dynaamisen hankintajarjestelman ja hankintasopimuk-
sen voimassaolon ajan voimassa vakuutusmaaraltaan vahintaan 500 000 eu-
ron suuruinen vastuuvakuutus, joka koskee hankinnan kohteena olevaa toi-
mintaa ja korvaa toiminnasta aiheutuvia henkilé-, esine- ja taloudellisia va-
hinkoja. Asiakas ja Toimittaja eivat voi sopia tasta asiasta toisin.

Toimittajalla on kirjallisesti kuvattu laadunvarmistusjarjestelma.

Toimittajan on huolehdittava siita, ettd Suomessa toteutettavassa hankinta-
sopimuksen perusteella tehtavassa tydssa noudatetaan vahintdaan niita tyo-
suhteen vahimmaisehtoja, joita Suomen lain ja tydehtosopimusmaardysten
mukaan on noudatettava saman laatuisessa tydssa.

Lisaksi todetaan erikseen, etta kuntalain (410/2015) 122 §:n mukaan kunnan
tytaryhteisdn tilintarkastajaksi on valittava kunnan tilintarkastusyhteisé, jollei
tastd poikkeamiseen ole perusteltua tarkastuksen jarjestamiseen liittyvaa
syyta. Myds hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 126 §:n mukaan hy-
vinvointialueen tytaryhteison tilintarkastajaksi on valittava hyvinvointialueen
tilintarkastusyhteisd, jollei tasta poikkeamiseen ole perusteltua tarkastuksen
jarjestamiseen liittyvaa syyta.

Kun Asiakas on kunta tai hyvinvointialue, Asiakas voi liittda téssa dynaami-
sessa hankintajarjestelmassa tekemaansa sisaiseen kilpailutukseen Toimitta-
jalle velvoitteen myyda erilliselld sopimuksella, kuitenkin dynaamisen hankin-
tajarjestelman sisdiseen kilpailutukseen perustuvan hankintasopimuksen mu-
kaisilla hinnoilla ja ehdoilla, lakisaateista tilintarkastusta sellaiselle tytaryhtei-
sélleen, joka ei ole tdman dynaamisen hankintajarjestelman Asiakas. Tallai-
nen tilintarkastusta hankkiva tytaryhteis6 ja Toimittaja tekevat erillisen sopi-
muksen kyseisesta tdman dynaamisen hankintajarjestelman ulkopuolisesta ti-
lintarkastuspalvelusta.

Toimittajan tarkemmista vastuista ja velvoitteista on sovittu hankintasopi-
muksessa.

Asiakas

Asiakas antaa Toimittajalle veloituksetta hallussaan olevat Toimittajan pyyta-
mat, Asiakkaan antaman tehtavan suorittamista varten riittavat ja oikeat tie-
dot sekd muun tarvittavan ldhdeaineiston ja myoétavaikuttaa omalta osaltaan
siltd kohtuudella odotettavissa olevin keinoin palvelun menestykselliseen suo-
rittamiseen. Asiakas vastaa Toimittajalle antamistaan tiedoista, ohjeista ja
maarayksista.

Asiakas huolehtii siita, ettd Toimittajan henkilostd saa tarvittaessa tydsken-
nelléd Asiakkaan tiloissa ja kayttda Asiakkaan laitteita hankintasopimuksessa
tai toimeksiannossa erikseen sovittavalla tavalla.

Asiakas tekee toimeksiannon tai hankintasopimuksen toteuttamiseksi tarvit-
tavat omat paatdksensa viivyttelemattd seka varaa omalta osaltaan riittdvat
ja asianmukaiset resurssit mydtavaikutusvelvoitteen tayttamiseksi.
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3.19

3.20

3.21

Asiakas vastaa lisaksi seuraavista seikoista:

¢ Asiakas ilmoittaa Toimittajalle kaikista omassa toiminnassaan tapahtuvista
seikoista ja muutoksista, jotka vaikuttavat tai voivat vaikuttaa palvelun
tuottamiseen.

e Asiakas ottaa vastaan palvelun seka vali- ja lopputulokset ja noudattaa so-
pimuksen hyvaksymismenettelya.

e Asiakas tekee reklamaatiot havaitsemistaan virheista tai puutteista sovi-
tussa maaraajassa.

Asiakas maksaa laskun sovitun mukaisesta suorituksesta.

Asiakas vastaa siitd, etta Asiakkaan vastuulla olevat tehtavat suoritetaan han-
kintasopimuksen mukaisesti.

TOIMITTAJAN KOKONAISVASTUU JA ALIHANKINNAT

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

Toimittajalla on kokonaisvastuu hankintasopimuksen mukaisten velvoitteiden
tayttamisesta riippumatta siita, kayttaako se alihankkijoita. Toimittaja vastaa
kayttamansa alihankkijan osuudesta kuten omastaan, seka vastaa siita, etta
alihankkija noudattaa omalta osaltaan hankintasopimuksen mukaisia velvoit-
teita.

Toimittajan hankintasopimuksen toteuttamiseen kdyttamat alihankkijat nime-
téan hankintasopimuksessa.

Toimittajalla on oikeus kayttaa palvelun tuottamisessa ainoastaan hankinta-
sopimuksessa nimettyja alihankkijoita.

Toimittaja voi esittéad muutoksia hankintasopimuksessa sovittuihin alihankki-
joihin.

Uuden alihankkijan hyvaksyminen edellyttdd muun ohella, ettd siihen ei koh-
distu hankintalain 80 §:ssa tarkoitettu pakollinen poissulkemisperuste tai Eu-
roopan unionin asettama rajoittava toimenpide (pakote), Yhdistyneiden kan-
sakuntien asettama pakote taikka Suomen viranomaisen tekema varojen jaa-
dyttamispaatos. Lisaksi Asiakkaalla on oikeus olla hyvaksymatta ehdotettua
alihankkijaa, jos siihen kohdistuu hankintalain 81 §:ssa tarkoitettu harkinnan-
varainen poissulkemisperuste.

Jos Toimittajan hankintasopimuksessa nimettyyn alihankkijaan kohdistuu
edelld mainittu pakollinen poissulkemisperuste tai sen johto- tai hallintoteh-
tavissa toimii tai siihen suoraan tai epasuorasti kayttda madraysvaltaa hen-
kilo, joka on liiketoimintakiellossa, Toimittajan tulee poistaa tai vaihtaa tama
alihankkija. Toimittajan tulee samoin poistaa tai vaihtaa alihankkija, jos siihen
kohdistuu Euroopan unionin asettama rajoittava toimenpide (pakote), Yhdis-
tyneiden kansakuntien asettama pakote taikka Suomen viranomaisen tekema
varojen jaadyttamispaatds, vaikka peruste olisi syntynyt tai pakote asetettu
tai varojen jaadyttamispaatds tehty vasta sopimussuhteen alkamisen jalkeen.
Jos alihankkijan vaihtaminen ei ole mahdollista, Asiakkaalla on oikeus irtisa-
noa hankintasopimus naiden ehtojen kohdan 25.5 mukaisesti. Jos kyse on
kuitenkin edelld mainitusta harkinnanvaraisesta poissulkemisperusteesta, ali-
hankkija tulee poistaa tai vaihtaa Asiakkaan erillisesta pyynnosta.

Muutokset alihankintasuhteissa eivat saa johtaa olennaiseen sopimusmuutok-
seen. Muutokset eivat ole mahdollisia muun muassa seuraavissa tilanteissa:
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4.8

4.9

4.10

¢ muutos heikentaa Toimittajan taloudellisia, teknisia tai muita edelly-
tyksia palvelun tuottamisessa; tai

e muutos heikentaad tai muuttaa olennaisesti Toimittajan kapasiteettia
tai heikentaa palvelun tasoa.

Asiakkaalla on oikeus paattaa alihankkijamuutosesityksen hyvaksymisesta tai
hylkaamisestd. Hankintasopimuksen alihankkijamuutokset tulevat voimaan
vasta Asiakkaan kirjallisen hyvaksymisen jalkeen.

Toimittajan on toimitettava Asiakkaan pyynndsta selvitys sellaisista alihank-
kijoidensa kanssa tekemistdan sopimuksista taikka sitoumuksista, jotka vai-
kuttavat Toimittajan taloudellisiin, teknisiin ja muihin edellytyksiin hankinta-
sopimuksen mukaisten palvelujen tuottamisessa seka Toimittajan ja alihank-
kijoiden valisiin palvelun tuottamista ja vastuunjakoa koskeviin seikkoihin.

Asiakkaalla on oikeus kayttaa omia alihankkijoitaan hankintasopimuksessa
tarkoitettujen sopimusvelvoitteidensa tayttamiseen ilman Toimittajan suostu-
musta. Asiakas vastaa kayttdmansa alihankkijan osuudesta kuten omastaan,
seka vastaa siita, ettd alihankkija noudattaa omalta osaltaan hankintasopi-
muksen mukaisia velvoitteita.

RYHMITTYMAN JA VOIMAVARAYKSIKON VASTUU

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Ryhmittyma
Kohtia 5.2-5.4 sovelletaan, jos Toimittaja on ryhmittyma.

Jos Toimittaja on ryhmittyma, ryhmittyman muodostavat yritykset vastaavat
yhteisvastuullisesti sopimusvelvoitteiden tayttamisestd. Tama tarkoittaa esi-
merkiksi sitd, ettd mikali yksi tai useampi ryhmittymaan kuuluva yritys rikkoo
hankintasopimusta, on Asiakkaalla oikeus vaatia sopimuksenmukaisen velvol-
lisuuden tdayttamistad tai sopimusrikkomuksesta johtuvaa vahingonkorvausta
tai sopimussakkoa miltd tahansa ryhmittymaan kuuluvalta yritykselta ja ko.
yritys on talléin velvollinen vastaamaan sopimusvelvoitteista omalta ja mui-
den ryhmittym&an kuuluvien yritysten osalta. Sopimusrikkomusten seurauk-
sia laskettaessa ryhmittymd katsotaan yhdeksi oikeushenkiltksi siten, etta
esim. sopimuksenmukainen viivastyssakko peritdan vain kertaalleen.

Reklamaatiot ldhetetddn ryhmittyman maarittdmaan yhteyspisteeseen.

Ryhmittyma laskuttaa Asiakasta yhteyspisteensa kautta, eli ryhmittymaan
kuuluvat yhtiot eivat |dheta Asiakkaille erillisia laskuja.

Voimavarayksikko

Kohtia 5.6-5.7 sovelletaan, jos Toimittaja on kayttanyt toisen yksikén voima-
varoja tayttddkseen ehdokkaan taloudelliselle ja rahoitukselliselle tilanteelle
dynaamisessa hankintajarjestelmdssa asetetut soveltuvuusvaatimukset.

Toimittajan voimavarayksikké tai voimavarayksikot sitoutuvat yhteisvastuu-
seen Toimittajan kanssa hankintasopimuksen mukaisista velvoitteista.

Hankintasopimukseen perustuva vaatimus esitetdan ensisijaisesti Toimitta-
jalle. Jos vaatimus ei johda sopimuksen mukaiseen toimintaan, vaatimus esi-
tetddn vyhdelle tai useammalle Toimittajan voimavarayksikolle. Myds



sopimusrikkomusten seuraamuksiin liittyvat vaatimukset esitetdan edella esi-
tetylla tavalla.

6 PALVELUN TUOTTAMINEN JA PALVELUHENKILOSTO

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

41/73

Asiakaskohtainen sopimusyhteyshenkild

Toimittaja nimeda jokaiselle Asiakkaalle yhden asiakaskohtaisen sopimusyh-
teyshenkilén, johon Asiakas voi olla yhteydessa esimerkiksi hankintasopimuk-
seen, toimeksiantoihin, palvelun laatuun tai reklamaatioihin liittyvissa asi-
oissa. Taman lisaksi Toimittajan tulee nimeta sopimusyhteyshenkilélle vara-
henkild.

Mikali Toimittaja on ryhmittyma, niin ryhmittyma itse vastaa toimeksiantojen
allokoimisesta jasenten kesken siten, etta hankintasopimuksen mukainen pal-
velu toteutuu ehedna kokonaisuutena. Asiakkaan tulee talléinkin olla mahdol-
lista toimia suoraan yhden nimetyn sopimusyhteyshenkilén kanssa.

Sopimusyhteyshenkild vastaa hankintasopimuksissa sovituista kehitys- ja
seurantapalavereista.

Asiakaskohtaisen sopimusyhteyshenkilén asiakkuuden hallintaan liittyva tyo
eli muu kuin tarkastuksiin tai niiden laadunvarmistukseen liittyva ty6 on nai-
den ehtojen mukaisesti veloituksetonta.

Nimetty palveluntuotannosta vastaava tiimi

Toimittaja nimeaa Asiakkaalle palveluntuotannosta vastaavan tiimin Asiak-
kaan sisadisen kilpailutuksen tarjouspyynndssa edellyttdman mukaisesti. Alla

on asiantuntijatasojen roolien kuvaukset.

Asiantun- | Asiantuntijatason roolin kuvaus
tijataso
Padvas- Padvastuullinen (tai vastuunalainen) tilintarkastaja on asiakkuuksista ja
tuullinen |toimeksiannoista vastaava henkild.
tilintar-
kastaja Padvastuullisen tilintarkastajan tehtavia ovat muun muassa:
e Tilintarkastuskertomusten, -lausuntojen, -raporttien yms. alle-
kirjoittaminen
o Kokonaisvastuu projekteista/toimeksiannoista/hankkeista yms.
e Kokonaisvastuu laadunvarmistuksesta
e Pdavastuullinen tilintarkastaja osallistuu tilintarkastuksiin Asiak-
kaan ja Toimittajan sopimassa laajuudessa
Tilintar- | Tilintarkastaja-asiantuntijatason asiantuntija voi toimia muun muassa:
kastaja

e Projekteista/toimeksiannoista/hankkeista yms. vastaavana tilin-
tarkastajana eli projektipadllikkéna. Projektipaallikkdna toimiva
tilintarkastaja (esimerkiksi “Manager”, "Senior Manager”, "Direc-
tor” tai muu vastaava) vastaa muun muassa seuraavista tehta-
vista:

o Projektien/toimeksiantojen/hankkeiden yms. johtaminen
paavastuullisen tilintarkastajan valtuuttamana

* Vastuu muun muassa tavoitteiden saavuttamisen,

aikataulun, budjetin, resursoinnin, lopputuloksen

ja laadun seka toimeksiantojen tarkastuspalvelui-

den ja lopputulosten sopimuksen- ja
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6.6

6.7

6.8

toimeksiannonmukaisuudesta seka laadunvarmis-
tuksen suhteen (lopullinen vastuu on kuitenkin
paavastuullisella tilintarkastajalla)

o Projektien/toimeksiantojen/hankkeiden yms. suunnittelu,
projektinhallinta, tarkastustiimin tyénjohtaminen ja -oh-
jaaminen, dokumentointi seka raportointi

= OQOsallistuminen tarkastustehtaviin tarkastussuun-
nitelman mukaisesti

» Projektin/toimeksiannon/hankkeen koosta ja vaa-
tivuudesta riippuen projektipaallikkd voi vastata
vksin seka projektipaallikdn etta tilintarkastaja-ta-
son tarkastustehtavista

o Asiakkuudenhallinta operatiivisella tasolla

o Laadunhallinta

JA/TAI

Tilintarkastajana Asiakkaan projekteissa/toimeksiannoissa/hank-
keissa yms.

o Tilintarkastaja suorittaa itsenaisesti paavastuullisen tilin-
tarkastajan ja/tai projektipaallikkéna toimivan tilintarkas-
tajan hanelle osoittamia tilintarkastuksen tehtavia

o Tilintarkastaja ohjaa avustavia tarkastajia tilintarkastuk-
sen tehtavissa

Avustava |Avustava tarkastaja suorittaa “padvastuullinen tilintarkastaja”- ja/tai "ti-
tarkas- lintarkastaja” -asiantuntijatason henkildiden osoittamia tilintarkastuk-
taja sen avustavia tehtdvia.

Erityisasi- | Erityisasiantuntija voi toimia tiimin jasenena

antuntija

Erityisasiantuntija tuo tiimiin tarvittaessa substanssiasiantunte-
musta, ja toimii "paavastuullinen tilintarkastaja” ja/tai "tilintar-
kastaja” -asiantuntijatason henkildiden osoittamissa tehtdvissa.
Erityisasiantuntijalla ei tarvitse olla tilintarkastajan patevyytta.

Padvastuullinen tilintarkastaja voi toimia myoés tilintarkastajan tehtavassa.
Talldin Asiakkaalta veloitetaan ko. henkil6sta tilintarkastaja-asiantuntijatason
mukainen hinta.

Tilintarkastaja voi toimia myods avustavan tilintarkastajan tehtavassa. Talléin
Asiakkaalta veloitetaan ko. henkilésta "avustava tarkastaja” -asiantuntijata-
son mukainen hinta.

Ndissa ehdoissa kuvattujen palveluiden tuottaminen ei tyypillisesti edellyta
erillisten erityisasiantuntijoiden kayttda. Asiakas voi kuitenkin maaritella tar-
jouspyynndssaan tai toimeksiannossaan, mikali tarvitsee erityisasiantuntijan
palveluita. Asiakas paattaa viime kadessa ostaako/kayttadkd Asiakas erityis-
asiantuntijan palveluita, ellei kyseessa ole lakisaateinen tilintarkastus tai ul-
kopuolisen rahoittajan mdaraama tilintarkastus, joka edellyttaa erityisasian-
tuntijoiden kayttda, jolloin Asiakas ei voi yksipuolisesti vaikuttaa ko. erityis-
asiantuntijoiden kayttdéon. Talldin Toimittajan tulee Asiakkaan pyynnésta pe-
rustella Asiakkaalle kirjallisesti, miksi kyseessa oleva tilintarkastus edellyttaa
erityisasiantuntijoiden kayttamista.
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6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16

6.17

Nimettyja henkiloita koskevat ehdot

Toimittaja vastaa siita, ettd kaikki sen Asiakkaalle nimeamat asiantuntijat
tayttavat Asiakkaan edellyttamat vahimmaisvaatimukset koko hankintasopi-
muskauden ajan.

Tilintarkastustoimintaan nimetdan paavastuullinen tilintarkastaja. Taman li-
saksi kullakin yksittaisella tarkastuksella tai muulla tilintarkastusta koskevalla
tyolla voi olla oma tilintarkastaja-asiantuntijatasolta valittu projektipaallikko
siten, kuin sopijapuolet siitd erikseen sopivat hankintasopimuksessa tai toi-
meksiannossa.

Toimittaja nimedaa myods Asiakkaan toimeksiannossa kaytettavan tiimin muut
jasenet.

Palvelun tuottamiseen kaytetdaan sisdisen kilpailutuksen tarjouksessa tai toi-
meksiannossa tarjottuja ja Asiakkaan hyvaksymia henkil6ita. Toimittaja vas-
taa siitd, etta sisdisen kilpailutuksen tarjouksessa nimetyt henkilét ovat Asi-
akkaan kaytettavissa tehtavan edellyttdmasséa maarin. Mahdollisista muista
henkildista sovitaan kirjallisesti sopijapuolten kesken.

Toimittaja ei saa vaihtaa Asiakkaalle nimettyja henkildita ilman perusteltua
syyta. Jos hankintasopimuksessa nimetty henkilé ei voi Toimittajasta riippu-
mattomista ja pakottavista syista (esim. perhevapaa, asepalvelus ja siviilipal-
velus) osallistua toimeksiannon mukaisten palvelujen tuottamiseen, Toimitta-
jalla on oikeus vaihtaa asiantuntija kokemukseltaan ja osaamistasoltaan vas-
taavaan asiantuntijaan. Henkilon vaihtaminen on mahdollista vain Asiakkaan
etukateen antaman hyvaksynnan perusteella. Asiakkaalla on oikeus perustel-
lusta syystd olla hyvaksymattd Toimittajan esittdémaa henkiléa. Asiakas voi
tarkentaa hyvdksymisprosessia hankintasopimuksessa. Asiakas voi hankinta-
sopimuksessa asettaa sopimussakon nimetyn henkildn vaihtumiseen liittyen
tilanteessa, jossa ei ole kyse Toimittajasta riippumattomista ja pakottavista
syista. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd tilintarkastajan oikeuteen ja velvolli-
suuteen erota tehtdvastdan sovelletaan lisaksi tilintarkastuslakia
(1141/2015), mista Asiakas ja Toimittaja eivat voi sopia toisin hankintasopi-
muksessa.

Toimittaja vastaa perehdytyksesta ja siitd aiheutuvista kustannuksista, mita
sille tai Asiakkaalle aiheutuu kohdissa 6.13 ja 6.15 tarkoitetun henkilévaih-
doksen johdosta. Toimittajalla ei ole oikeutta laskuttaa Asiakasta perehdytta-
misesta.

Toimittajan on Asiakkaan pyynnésta, viivytyksetta ja veloituksetta vaihdet-
tava henkild, jolta puuttuu riittdva ammattitaito tai jos henkilén vaihtamiseen
on muu perusteltu syy. Asiakas voi perusteluissaan ottaa huomioon esimer-
kiksi nimettya tilintarkastajaa koskevan Patentti- ja rekisterihallituksen laa-
duntarkastuksen tuloksen.

Mikali Toimittaja ei esitéd Asiakkaalle hyvaksyttdvaa henkil6d vaihdettavan
henkildn sijaan kohtuullisessa ajassa, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankin-
tasopimus naiden ehtojen kohdan 25.6 mukaisesti.

Ellei Asiakkaan sisdisessa kilpailutuksessa ole muuta edellytetty tai Toimitta-
jan ja Asiakkaan kesken ole muuta sovittu, palvelu tuotetaan ja yhteydenpito
Asiakkaan ja Toimittajan valilléd tapahtuu suomen kielelld ja Asiakkaan pyyn-
ndsta lisaksi ruotsin tai englannin kielella.



7 HINNAT JA HINNANMUUTOKSET

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8
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Yleista

Toimittaja veloittaa Asiakkaalta palveluista hankintasopimuksessa sovitut hin-
nat. Hankintasopimuksessa sovitut hinnat eivat sisalla arvonlisaveroa. Toimit-
taja laskuttaa arvonlisaveron voimassa olevan lainsaadannén mukaisesti.

Hinnat maadraytyvat Asiakkaan tekemassa sisaisessa kilpailutuksessa. Asiakas
voi edellyttaa tarjousten hintojen esittamista esimerkiksi kiinteina kokonais-
hintoina tai yksikkdhintoina asiantuntijarooleittain, jolloin laskutus perustuu
henkiléresurssien kdaytdn toteumaan. Jos asiantuntijatyén hinnoittelussa kay-
tetaan henkilétydpdivan hintaa, tuntihinta saadaan jakamalla paivahinta lu-
vulla seitseman ja puoli (7,5), jollei Asiakas ole sisdisessa kilpailutuksessa
toisin edellyttanyt.

Hankintasopimuksessa sovitut hinnat sisaltavat Hanselin palvelumaksun.
Hanselin palvelumaksu on kuvattu osallistumispyynnoén liitteena olevassa dy-
naamisen hankintajarjestelman toimintamallissa seka Hanselin ja Toimittajan
vdlisessa dynaamiseen hankintajarjestelmdan osallistumista koskevassa sopi-
muksessa.

Toimittajalla ei ole oikeutta peria Asiakkaalta pientilaus-, laskutus- eiké muita
lisid, joista hankintasopimuksessa ei ole sovittu.

Ellei Asiakas ole sisdisessa kilpailutuksessa toisin edellyttanyt, hinnat sisalta-
vat sovitun palvelun, Asiakkaalle luovutettavan tulosaineiston, Toimittajan
suoritettavaksi tulevat valilliset verot ja maksut arvonlisdveroa lukuun otta-
matta seka Toimittajan mahdolliset paivarahat ja ylitydkorvaukset. Asiakas
vastaa tarvittavan ldhdeaineiston ldhettdmisesta ja monistamisesta aiheutu-
vista kustannuksista sekd tulosaineiston Asiakkaan toiveesta tapahtuvasta
mahdollisesta painattamisesta, ellei Asiakas ole sisdisessé Kkilpailutuksessa
toisin edellyttanyt.

Toimittajan matkakustannukset lukuun ottamatta paivarahoja korvataan erik-
seen voimassa olevan valtion matkustussaannon periaatteita noudattaen, ellei
Asiakas ole sisaisessa kilpailutuksessa toisin edellyttanyt. Matkakustannuksia
matkoista, jotka ovat yhteen suuntaan enintdan kolmekymmenta (30) kilo-
metrid Toimittajan toimipisteestd, ei kuitenkaan korvata. Matka-aikaa ei pi-
deta Toimittajalle korvattavana tydaikana. Vaihtoehtoisesti Asiakas voi sisdi-
sessa kilpailutuksessa edellyttaa, ettd myds matka- ja majoituskustannukset
sisallytetdan tarjottavan palvelun hintaan tai esitetdan omina erinaan ja ver-
taillaan tarjousten kasittelyssa.

Mikali hankintasopimuksen tayttdminen edellyttda asiantuntijan matkusta-
mista ja oleskelua muualla kuin Suomessa, Toimittaja ja Asiakas voivat sopia
erikseen Toimittajalle maksettavista matkakustannuksista voimassa olevan
valtion matkustussaannén mukaan.

Ilta- ja viikonlopputyon korotukset

Toimittajan mahdollisesti ylitydna asiantuntijoillaan teettamasta tydstd mak-
settavat korvaukset sisdltyvat hankintasopimuksen mukaisiin hintoihin. Asi-
akkaan pyynndsta tehtavasta ylitydsta sovitaan Asiakkaan ja Toimittajan va-
lild aina erikseen etukateen. Elleivat Asiakas ja Toimittaja ole kirjallisesti
muuta sopineet, korvataan Asiakkaan pyynnésta arkipaivina kello 17.00 ja
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7.9

7.10

7.11

7.12

7.13

7.14

7.15

7.16

8.00 vdlisena aikana seka arkilauantaina tehty ty®é 50 prosentilla korotetulla
hinnalla seka sunnuntaina ja pyhapaivina tehty tyd 100 prosentilla korotetulla
hinnalla.

Kiintea hinnoittelujakso

Ellei muuta ole hankintasopimuksessa sovittu, hankintasopimuksen hinnat
ovat kiinteina voimassa 24 kuukautta hankintasopimuksen voimaan tulosta.
Asiakas voi madritelld kiintean hinnoittelukauden pidemmaksi tai lyhyem-
maksi sisaisen kilpailutuksen perusteella laadittavassa hankintasopimuksessa.

Hinnanmuutokset
Hinnanmuutokset kohdistuvat hankintasopimuksessa sovittuihin hintoihin.

Kiintedn hinnoittelujakson jalkeen Toimittaja voi esittda hinnanmuutosta pe-
rusteluineen Asiakkaalle. Hinnanmuutos tulee voimaan vain, jos Asiakas hy-
vaksyy muutoksen.

Asiakas voi hyvaksya Toimittajan esittdman hinnanmuutoksen seuraavien
edellytysten tayttyessa:

i. Hinnanmuutos perustuu hankinnan kohteena olevien palveluiden to-
delliseen yleiseen kustannuskehitykseen. Asiakas maarittelee hankin-
tasopimuksessa, mita seikkoja otetaan huomioon todellista yleista kus-
tannuskehitysta tarkasteltaessa;

ii. Hinnanmuutoksen peruste on syntynyt hankintasopimuksen allekirjoi-
tuksen jalkeen;

iii. Hinnanmuutoksen peruste vaikuttaa valittdmasti hankintasopimuksen
mukaisen palvelun hintaan; ja

iv. Hinnanmuutoksen peruste ei johdu Toimittajan omasta toiminnasta
(pois lukien yleiseen palkkakehitykseen perustuvat muutokset).

Asiakas voi hankintasopimuksessa maaritella hinnanmuutokselle rajoituksia,
kuten esimerkiksi hankintasopimuksen kumulatiivisen enimmaiskorotuksen
sopimuskaudella tehtavissa hinnantarkistuksissa.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta Asiakkaalla on my6s oikeus vaatia, etta han-
kintasopimuksen hintoja alennetaan tassa luvussa kuvatuilla ja hankintasopi-
muksessa tasmennetyilld perusteella.

Asiakas maarittelee hinnanmuutoksen hyvaksymisen tarkemmat edellytykset
sisdisessa kilpailutuksessa ja niista sovitaan hankintasopimuksessa.

Jos hankintasopimuksen hinnanmuutoksista ei paasta Asiakkaan ja Toimitta-
jan valilla yksimielisyyteen, sopijapuolilla on mahdollisuus irtisanoa hankinta-
sopimus naiden ehtojen kohdan 25.7 mukaisesti, jos Asiakkaan ja Toimittajan
valilla ei ole erikseen toisin sovittu.

Mikali viranomaisten maaraamien julkisten maksujen tai arvonliséveron suu-
ruus tai kantamisperuste muuttuu joko sdaddsmuutoksen tai verotuskaytan-
ndén muuttumisen vuoksi, palvelujen hinnat muuttuvat vastaavasti. Tama kos-
kee hintoja myds silté osin kuin hinnat ovat kiinteat.
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LASKUTUS JA MAKSUEHTO

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Maksuehto

Maksut maksetaan laskun perusteella. Lasku erdantyy maksettavaksi 21 pai-
van kuluttua hyvaksyttavan (virheettéman) laskun saapumisesta, ellei Asia-
kas ole edellyttanyt muuta maksuehtoa. Asiakas voi kuitenkin sisdisen kilpai-
lutuksen tarjouspyynnossa edellyttdaa pidempaa maksuaikaa, joka voi olla kui-
tenkin enintaan 30 paivaa.

Laskutus

Toimittaja laskuttaa Asiakasta kokoomalaskulla. Asiakkaan niin edellyttaessa
Toimittaja laskuttaa Asiakkaan kutakin toimintayksikkéa erillisella laskulla il-
man eri veloitusta. Laskutuksen yksityiskohdista sovitaan hankintasopimuk-
sessa.

Toimittaja laskuttaa Asiakasta Eurooppa-normin mukaisella verkkolaskulla.
Eurooppa-normin mukaisella verkkolaskulla tarkoitetaan hankintayksikdiden
ja elinkeinonharjoittajien sahkodisesta laskutuksesta annetussa laissa
(241/2019) tarkoitettua séhkdista laskua. Verkkolaskun mukana voi olla myds
sahkdisia liitetiedostoja. Asiakas ilmoittaa Toimittajalle kdyttamansa verkko-
laskuoperaattorin ja laskutustiedot erikseen.

Toimittaja laskuttaa Asiakasta tilaus- tai sopimuskohtaisella laskulla, jos Asia-
kas on niin sisadisen kilpailutuksen tarjouspyynnoéssaan edellyttanyt.

Toimittajan tulee eritella lasku siten, ettd Asiakas pystyy tarkistamaan laskun
oikeellisuuden. Palveluiden osalta laskun yhteydessa on eriteltdava vahintaan,
mita tyota lasku koskee, milloin tyd on tehty, laskun perusteena oleva tyéhon
kaytetty aika tai muu veloitusperuste sekd Asiakkaan pyynndsta muut tarvit-
tavat tiedot. Asiakas ja Toimittaja voivat sopia hankintasopimuksessa tarkem-
min laskuun vaadittavista erittelyista.

Elleivdt Asiakas ja Toimittaja ole toisin sopineet, Toimittaja on oikeutettu
laskuttamaan sovitut maksut, kun Asiakas on hyvaksynyt palvelun. Toimittaja
laskuttaa palvelut Asiakkaalta kuukausittain jélkikateen, ellei Asiakas ole si-
sdisessa kilpailutuksessa toisin edellyttanyt.

Toimittaja lisda hankintasopimukseen perustuviin laskuihin Hanselin ilmoitta-
man viitteen mahdollista tarkastusta varten. Asiakas ja Toimittaja eivat voi
sopia tasta sopimusehdosta toisin hankintasopimuksessa.

Asiakkaan kdyttaessa tilaamiseen tilausjarjestelmad, Toimittaja sitoutuu li-
saamaan verkkolaskulle Asiakkaan tilausjarjestelman muodostaman, tilauk-
sen yksildivan tunnisteen (tilausnumero) laskun tilausnumerokenttddan tai
vastaavaan kenttaan. Tilausnumero 16ytyy toimitetulta tilaukselta. Laskutus
tulee suorittaa tilausnumerokohtaisesti.

Toimittaja sitoutuu lisaamaan verkkolaskulle Asiakkaan ilmoittaman viitetie-
don Asiakkaan ilmoittamaan kenttdan, esimerkiksi sopimusnumerokenttaan.

Lisdksi Toimittaja noudattaa Handi-palvelua kayttavien Asiakkaiden laskutuk-
sessa, mité hankintasopimuksessa on sovittu Handi-palvelusta.
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10

8.10

Jos Asiakas ei maksa laskua viimeistaan erapadivana, Toimittajalla on oikeus
peria viivastyskorkoa korkolain (633/1982) mukaisesti seka kohtuulliset pe-
rintakulut.

VIRHE JA REKLAMAATIOT

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Jos palvelussa tai laskussa on virhe, Asiakas lahettaa palvelua ja Toimittajan
ldhettamia laskuja koskevat reklamaatiot ilman aiheetonta viivytysta virheen
tai poikkeaman havaitsemisesta hankintasopimuksessa sovitulle Toimittajan
sopimusyhteyshenkilélle.

Toimittajan tulee vastata Asiakkaan lahettamiin reklamaatioihin viiden (5) ar-
kipaivan kuluessa. Vastauksessaan Toimittajan tulee ilmoittaa, mihin toimen-
piteisiin virheen korjaamiseksi on ryhdytty.

Toimittajan tulee valittdmasti ryhtya toimenpiteisiin virheiden toistumisen eh-
kaisemiseksi ja havaittujen virheiden korjaamiseksi. Ehkdisevien ja korjaavien
toimenpiteiden tulee olla asianmukaisia virheiden vakavuuteen nahden. Asia-
kas ja Toimittaja voivat sopia hinnanalennuksesta palvelussa havaitun virheen
korjaamisen sijasta.

Asiakas lahettda sopimusrikkomuksiin liittyvat reklamaatiot seka Toimittajalle
ettd Hanselille. Vastaavasti Toimittaja lahettda saamansa reklamaatiot ja rek-
lamaatioihin liittyvat vastineensa tiedoksi Hanselille. Reklamaation jattamista
[ahettdmatta Hanselille ei kuitenkaan katsota Asiakkaan reklamaatiovelvolli-
suuden laiminlydnniksi suhteessa Toimittajaan. Asiakas ja Toimittaja eivéat voi
sopia hankintasopimuksessa tasta asiasta toisin.

Asiakkaalla on virheen perusteella oikeus pidattya maksamasta palvelun hin-
taa. Asiakas ei kuitenkaan saa pidattaa rahamaarda, joka ilmeisesti ylittda ne
vaatimukset, joihin hanelld on virheen perusteella oikeus.

Jos Toimittajasta johtuvaa virhetta ei voida korjata tai jos Toimittaja ei korjaa
virhettd kohtuullisessa ajassa, Asiakkaalla on oikeus Toimittajan kustannuk-
sella hankkia korvaava vastaavan tasoinen palvelu kolmannelta (kateosto-oi-
keus). Asiakkaan tulee ilmoittaa Toimittajalle oikeutensa kayttamisesta ennen
korvaavan palvelun hankkimista.

VIIVASTYMINEN JA VIIVASTYSSAKKO

10.1

10.2

10.3

Tata lukua sovelletaan vain yksildityyn hankkeeseen/hankekokonaisuuteen,
ellei Asiakas ole sisaisessa kilpailutuksessa toisin edellyttanyt. Viivastyssak-
koa ei sovelleta lakisdateiseen tilintarkastukseen. Asiakas ja Toimittaja eivat
voi sopia hankintasopimuksessa tdstd asiasta toisin.

Jos sopijapuoli havaitsee viivdstyvansa velvoitteessaan tai pitda viivastysta
todenndkdisena, viivastyvan sopijapuolen on viivytyksetta kirjallisesti ilmoi-
tettava toiselle sopijapuolelle viivastyksesta ja sen vaikutuksesta hankintaso-
pimuksen tayttamiseen. Toimittajan viivastyessa Toimittajan on ilmoitettava
Asiakkaalle uusi palvelun suorittamisajankohta niin pian kuin mahdollista.

Jos hankintasopimuksen mukainen palvelu viivastyy Toimittajasta johtuvasta
syystd, Asiakkaalla on oikeus viivastyssakkoon osoittamatta, etta viivastyk-
sestd on aiheutunut Asiakkaalle vahinkoa, ellei Asiakas ole sisdisessa kilpailu-
tuksessa toisin edellyttanyt. Jollei Asiakas ole sisdisessa kilpailutuksessa toisin
edellyttanyt, viivastyssakko on vyksi (1) prosentti toimeksiannon
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10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

arvonlisaverottomasta kokonaisarvosta jokaiselta alkavalta seitsemdn vuoro-
kauden pituiselta ajanjaksolta, jolla Toimittaja ylittaa sovitun toimitusajan.
Viivastyssakko peritdan enintdan kymmenelta (10) viikolta. Viivastyssakon li-
saksi Asiakkaalla on oikeus vahingonkorvaukseen Toimittajan viivastyksesta
aiheutuneesta vahingosta luvun 22 mukaisesti.

Asiakkaalla on oikeus valintansa mukaan pyytaa Toimittajalta hyvityslasku tai
laskuttaa Toimittajaa viivastyssakkoa vastaavalla summalla.

Asiakas voi edellyttaa sisaisen kilpailutuksen hankintasopimuksessa Toimitta-
jan viivastyksesta aiheutuneesta vahingosta sopimista tasta luvusta 10 poik-
keavasti, lukuun ottamatta kohtaa 10.1.

Asiakkaalla on viivastyksen perusteella oikeus pidattya maksamasta palvelun
hintaa. Asiakas ei kuitenkaan saa pidattaa rahamaaraa, joka ilmeisesti ylittaa
ne vaatimukset, joihin hanelld on viivastyksen perusteella oikeus.

Jos Toimittaja viivastyy suorituksessaan ja viivastykselld on olennainen mer-
kitys Asiakkaalle palvelun luonne huomioiden, Asiakkaalla on oikeus Toimitta-
jan kustannuksella hankkia korvaava vastaavan tasoinen palvelu kolmannelta
(kateosto-oikeus). Asiakkaan tulee ilmoittaa Toimittajalle oikeutensa kaytta-
misestd ennen korvaavan palvelun hankkimista.

Hankintasopimus voidaan purkaa olennaisen viivastyksen perusteella kohdan
25.13 mukaisesti.

Toimittajalla ei ole oikeutta saada viivastyssakkoa Asiakkaan viivastyksesta.

11 YLIVOIMAINEN ESTE

11.1

11.2

11.3

11.4

48/73

Vapauttamisperusteeksi (force majeure) katsotaan sellainen hankintasopi-
muksen tayttamisen estava ja hankintasopimuksen syntymisen jalkeen sat-
tunut epatavallinen ja asiaan vaikuttava tapahtuma, jota sopijapuolten ei ole
ollut syyta ottaa huomioon hankintasopimusta tehtdessa ja joka on sopijapuo-
lista riippumaton, eika sen estdvaa vaikutusta voida poistaa ilman kohtuutto-
mia lisdkustannuksia tai kohtuutonta ajanhukkaa. Tallainen tapahtuma voi
olla sota, kapina, sisainen levottomuus, viranomaisen suorittama pakko-otto
tai takavarikko julkiseen tarpeeseen, tuonti- tai vientikielto, luonnonmullistus,
yleisen liikenteen tai energiajakelun keskeytys, lakko tai muu tydselkkaus tai
tulipalo tai muu vaikutuksiltaan yhta merkittava ja epatavallinen sopijapuo-
lista riippumaton syy.

Alihankkijan viivastys katsotaan vapauttamisperusteeksi vain siind tapauk-
sessa, etta alihankkijan viivastys johtuu kohdassa 11.1 tarkoitetusta esteesta
eikd alihankintaa voida ilman kohtuutonta ajanhukkaa tai kustannuksia suo-
rittaa muualta.

Jos sopimusvelvoitteen tayttaminen viivastyy ylivoimaisesta esteesta johtuen,
sopimusvelvoitteen tayttdmisen aikaa jatketaan niin paljon kuin kaikki ta-
paukseen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen on pidettava kohtuullisena.

Sopijapuolten on viipymatta ilmoitettava ylivoimaisesta esteesta toiselle sopi-
japuolelle samoin kuin esteen lakkaamisesta, jonka jalkeen sopijapuolten on
viimeistaan sovittava sen vaikutuksesta toimitukseen.
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12 OMISTUS- JA IMMATERIAALIOIKEUDET

12.1 Toimittajan luovuttaessa Asiakkaalle ainoastaan asiantuntijaresursseja sovit-
tua palvelua koskevaa tehtavaa varten tulevat omistus-, kaytté- ja immateri-
aalioikeudet asiantuntijaresurssien tyon lopputuloksiin ja tydpapereihin Asiak-
kaalle, ellei Asiakas ole sisdisessa kilpailutuksessa tai toimeksiannossa toisin
edellyttanyt.

12.2 Muussa tapauksessa palvelun lopputuloksena syntyvan tulosaineiston ja mui-
den lopputulosten seka Toimittajan ty6paperien omistus-, tekijan- ja immate-
riaalioikeudet kuuluvat Toimittajalle. Toimittajan omistus-, tekijan- ja imma-
teriaalioikeuksien rajoittamatta Asiakkaalla on kuitenkin omassa toiminnas-
saan vapaa ja peruuttamaton kayttd-, esitys- ja kopiointioikeus tulosaineis-
toon ja muihin lopputuloksiin rajoittamattoman ajan tydpapereita lukuun ot-
tamatta. Asiakkaalla on oikeus luovuttaa tulosaineisto ja muut lopputulokset
kolmannelle osapuolelle kdytettavaksi ainoastaan Asiakkaan toimintaa varten
taikka muuta tarkoitusta varten, jos lainsaadantd niin vaatii taikka taholle,
jolle Asiakkaan tehtavat siirtyvat. Talléin on kuitenkin otettava huomioon
DPS-sopimuksesta, hankintasopimuksesta ja toimeksiannosta johtuvat salas-
sapitovelvoitteet. Tyopapereiden kayttd-, esitys-, kopiointi- ja luovutusoikeu-
desta sopijapuolet sopivat sisdisen kilpailutuksen tarjouspyynnén ja hankin-
tasopimuksen mukaisesti.

12.3 Toimittajan palvelun tuottamisessa kayttamien Toimittajan aineistojen, me-
netelmien, tekniikoiden, ohjelmistojen, mallien ja vastaavien seka palvelun
aikana syntyvdn osaamisen ja tietotaidon omistus- ja immateriaalioikeudet
sailyvat Toimittajalla.

12.4 Omistus- ja immateriaalioikeudet Asiakkaan Idhdeaineistoon kuuluvat Asiak-
kaalle. Toimittajalla on oikeus kayttda Asiakkaan lahdeaineistoa ainoastaan
hankintasopimuksen mukaisesti palvelun tuottamiseen Asiakkaalle.

12.5 Jos Asiakasta vastaan esitetdan palvelun tai siihen liittyvan aineiston kayttéon
perustuvia immateriaalioikeuteen perustuvia vaatimuksia, Toimittaja on vel-
vollinen vastaamaan vaatimuksiin Asiakkaan puolesta omalla kustannuksel-
laan. Toimittaja vastaa Asiakkaalle siitd, ettei palveluun tai siihen liittyvaan
aineistoon kohdistuvista immateriaalioikeuksia koskevista vaatimuksista tai
velvoitteista aiheudu Asiakkaalle oikeudenkayntikuluja eikd vahingonkorvaus-
tai muita kolmannelle osapuolelle maksettavia kustannuksia tai muista vas-
tuita kolmatta osapuolta kohtaan.

12.6 Selvyyden vuoksi todetaan, etta taman luvun 12 ehtoja sovelletaan silta osin
kuin ne eivat ole ristiriidassa tilintarkastuspalveluun sovellettavan pakottavan
lainsdadannodn kanssa. Asiakkaalla on oikeus poiketa edelld tassa luvussa esi-
tetyista kohdista silta osin kuin tilintarkastuspalveluun sovellettava pakottava
lainsdddantd taman sallii. Talléin omistus-, kaytté- ja tekijanoikeudet maa-
raytyvat sisdisen kilpailutuksen tarjouspyynnén ja hankintasopimuksen mu-

kaisesti.
13 TOIMITTAJAN PALVELUN LAADUN KEHITTAMINEN
13.1 Toimittaja sitoutuu tuottamansa palvelun laadun jatkuvaan kehittdmiseen ja

parantamiseen.
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14

15

13.2

Hansel voi julkaista Asiakkailleen tietoa dynaamisessa hankintajarjestelmassa
mukana olevia Toimittajia koskevista Patentti- ja rekisterihallituksen (PRH)
toteuttamien laaduntarkastusten tuloksista.

RAPORTOINTI ASIAKKAALLE

14.1

14.2

14.3

14.4

Asiakas voi vaatia sisdisessa kilpailutuksessaan Toimittajaa raportoimaan Asi-
akkaan tai sen tytaryhteisdjen tilaamien palvelujen osalta.

Raportointi voi kattaa esimerkiksi tiedot asiantuntijatyon kaytostd, sisalldsta
ja laskutuksesta.

Raportoinnin yksityiskohdat, ehdot ja toteuttamistapa sovitaan hankintasopi-
muksessa Toimittajan ja Asiakkaan valilla.

Toimittaja ei laskuta Asiakasta raportoinnista, ellei hankintasopimuksessa ole
toisin sovittu.

TARKASTUSOIKEUS

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

Asiakkaalla on hankintasopimuksen sopimuskauden aikana oikeus tarkastaa
tai kustannuksellaan teettda kolmannella riippumattomalla taholla tarkastus
sen selvittamiseksi, onko palvelu vaatimusten mukainen ja onko Toimittaja
toiminut hankintasopimuksen mukaisesti.

Toimittaja on velvollinen tarjoamaan tarkastajalle tarvittavat tyoétilat ja anta-
maan tarvittavat tiedot tarkastuksen suorittamiseksi. Tarkastus pyritdan suo-
rittamaan siten, ettei siitd aiheudu Toimittajalle kohtuutonta haittaa.

Tarkastajan on noudatettava Toimittajan antamia turvallisuus- ja muita oh-
jeita. Toimittajalla on oikeus vaatia tarkastajaa allekirjoittamaan tarkastusta
koskevan salassapitosopimuksen, joka ei kuitenkaan saa estda tarkastuksen
tulosten raportoimista Asiakkaalle. Toimittajalla ei ole oikeutta vaatia Asiak-
kaalta salassapitosopimuksessa hankintasopimuksesta poikkeavia vastuita tai
sanktiota.

Jos tarkastuksen suorittaa Asiakkaan puolesta kolmas riippumaton taho, ei
tarkastuksen suorittajan ja Toimittajan valinen salassapitosopimus voi sisal-
taa taloudellisia sanktioita kuten sopimussakkoa tai vahingonkorvauslausek-
keita. Asiakkaalla on oikeus luovuttaa raportti tai osia siita Hanselille. Toimit-
tajalla on talléin oikeus sopia Asiakkaan kanssa raportin muodosta ja sisadllésta
siten, ettd se vastaa Hanselin tarvetta, mutta ei tee julkiseksi Toimittajan
luottamuksellisia tietoja.

Asiakkaan on ilmoitettava tahdostaan suorittaa tarkastus viimeistdaan kolme-
kymmenta (30) pdivaa ennen ehdotettua tarkastuspaivaa. Toimittaja voi eh-
dottaa uutta paivaa tarkastukselle. Uusi ajankohta ei kuitenkaan saa olla my&-
hemmin kuin kymmenen (10) paivaa Asiakkaan ehdottaman paivan jalkeen.

Tarkastusoikeus ei miltdan osin rajoita Asiakkaan hankintasopimuksen mukai-
sia oikeuksia, eika se vapauta Toimittajaa mistaan sen hankintasopimuksen
mukaisista velvoitteista.

Toimittaja toimittaa Asiakkaalle ja tarkastajalle pyynndsta selvityksen verojen
ja lakisaateisten maksujen maksamisesta.
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16

17

15.8

15.9

Hankintasopimuksen ja nadiden ehtojen mukainen tarkastusoikeus voidaan
ulottaa myds Toimittajan alihankkijaan. Toimittajan tulee huolehtia siita, etta
alihankkijan tarkastus on mahdollinen ja toteutettavissa hankintasopimuksen
mukaisesti.

Edella tassa luvussa 15 mainittuja ehtoja noudatetaan, ellei Asiakas ole siséi-
sen kilpailutuksen perusteella tehtavdassa hankintasopimuksessa toisin maa-
rittanyt.

TIETOTURVALLISUUS

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

Toimittaja huolehtii kasittelemiensa tietojen asianmukaisesta suojaamisesta
laittoman tai tapaturmaisen haviamisen tai havittdmisen varalta seka varmis-
taakseen tietojen luottamuksellisuuden, eheyden ja saatavuuden.

Toimittaja sitoutuu noudattamaan palvelua tuottaessaan Tilintarkastuksen
palvelut 2025 (00692) -dynaamisessa hankintajarjestelmassa asetettuja tie-
toturvavaatimuksia ja hankintasopimuksessa Asiakkaan edellyttamia tietotur-
vavaatimuksia. Toimittaja sitoutuu lisdksi tekemaan Asiakkaan kanssa erilli-
sen tietoturvallisuussopimuksen, jos Asiakas sita dynaamisen hankintajarjes-
telman sisdisessa kilpailutuksessa edellyttaa. Lisdksi Toimittajan tulee nou-
dattaa Asiakkaan mahdollisesti antamia Asiakkaan tietojen kasittely& koskevia
ohjeita, jos ne eivat ole ristiriildassa pakottavasti velvoittavan ammattisaan-
nostodn tai lakien kanssa.

Toimittaja on velvollinen ilmoittamaan kirjallisesti Asiakkaalle Asiakkaan eril-
lisesta pyynndsta kaikki ne valtiot, joista Toimittaja tuottaa hankintasopimuk-
sessa tarkoitettua palvelua.

Asiakkaalla on oikeus vaatia ja saada palvelua tuottavalta asiantuntijalta tai
muulta Toimittajan edustajalta salassapitositoumus.

Asiakkaan tiloissa toimiessaan on Toimittajan palvelun tuottamiseen kaytta-
man henkiléstén noudatettava lisdksi Asiakkaan turvallisuus-, tietosuoja-,
yleisia kaytds- seka muita Asiakkaan ohjeita ja maarayksia. Asiakkaan on il-
moitettava etukateen kaikista téllaisista palvelun tuottamiseen kaytettavén
henkilostdon noudatettaviksi tarkoitetuista menettelytapavelvoitteista.

Toimittaja vastaa siita, ettd myds sen alihankkijat noudattavat naita tietotur-
vallisuutta koskevia ehtoja.

Asiakas voi sisdisessa kilpailutuksessa edellyttda poikkeamista edella kuva-
tuista tietoturvallisuutta koskevista periaatteista.

TIETOSUOJA

17.1

17.2

Toimittaja noudattaa henkilétietojen kasittelyssa ja suojaamisessa kulloinkin
voimassa olevaa lainsdadantéa, EU:n vyleistd tietosuoja-asetusta (EU)
2016/679 seka muuta tietosuojaa koskevaa lainsdadantda, ja niiden nojalla
annettuja alemman asteisia sdaddksia ja maarayksia.

Toimittaja noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsaddannén edellyttamia
menettelytapoja ja henkilétietojen kasittelyd ja suojaamista koskevia saan-
noksia.
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18

17.3

17.4

17.5

Toimittaja vastaa siita, ettd palvelu on kulloinkin voimassa olevan tietosuoja-
lainsdddannon ja sopimuksen vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti huo-
mioon, mita sisdanrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta on saddetty.

Silta osin kuin Toimittaja kasittelee Asiakkaan henkildrekisterissa olevia tie-
toja tietosuojalainsdadanndssa tarkoitettuna henkilétietojen kasittelijana, Toi-
mittaja sitoutuu noudattamaan sopijapuolten valilla erikseen sovittuja henki-
I6tietojen kasittelyyn liittyvid ehtoja ja laatimaan Asiakkaan kanssa yhdessa
henkiltietojen kasittelytoimien kuvauksen.

Toimittaja vastaa siita, ettd myos sen alihankkijat noudattavat naita tietosuo-
jaa koskevia ehtoja.

TURVALLISUUSSELVITYKSET

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

Henkiloturvallisuusselvitykset

Toimittajan on sitouduttava Asiakkaan niin edellyttdessa Suomen turvallisuus-
selvityksia koskevassa lainsaadannossa tarkoitettuihin henkildturvallisuussel-
vityksiin tai niitd vastaaviin, Suomen kansallisen turvallisuusviranomaisen
(NSA) kautta hankittuihin ulkomaan turvallisuusviranomaisten tekemiin hen-
kiléturvallisuusselvityksiin. Henkiléturvallisuusselvitykset voivat kohdistua
palvelua tuottaviin henkildihin tai muihin henkil6ihin, joilla on pdasy salassa
pidettaviin tietoihin. Asiakas vastaa henkildturvallisuusselvitysten hankkimi-
sesta ja kustannuksista. Henkiléstdén vaihtumistilanteissa haettavista uusien
turvallisuusselvitysten kustannuksista vastaa Toimittaja. Toimittajan on Asi-
akkaan vaatimuksesta viivytyksettd ja veloituksetta vaihdettava asiantunti-
jansa, joka tehdyn turvallisuusselvityksen perusteella ei ole sopiva kyseiseen
tehtavaan.

Toimittajan on varmistettava, etta kohdassa 18.1 tarkoitetut henkiléturvalli-
suusselvitykset voidaan ulottaa myds sen alihankkijoiden henkiléstooén, jos
nama osallistuvat hankintasopimuksessa tarkoitettujen palvelujen tuottami-
seen tai kasittelevat salassa pidettavaa tietoa.

Yritysturvallisuusselvitykset

Asiakas voi sisdisessa kilpailutuksessa edellyttaa, ettd Toimittajasta ja/tai sen
alihankkijasta tehddan Suomen lainsdadannén mukainen yritysturvallisuus-
selvitys tai sitd vastaava Suomen kansallisen turvallisuusviranomaisen (NSA)
kautta hankittu ulkomaan turvallisuusviranomaisen tekema vastaava selvitys.

Yritysturvallisuusselvitysten kustannuksista vastaa Toimittaja.

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittémasti, mi-
kali Asiakkaalla on tehdyn yritysturvallisuusselvityksen tai muun tiedon pe-
rusteella syyta epailla Toimittajan taikka sen johtohenkilén tai edustus-, paa-
tos- tai valvontavaltaa kdyttavien henkildiden toimivan tavalla, joka voi va-
hingoittaa valtion turvallisuutta, maanpuolustusta, Suomen kansainvalisia
suhteita, yleista turvallisuutta tai muuta niihin verrattavaa yleista etua taikka
erittdin merkittdvaa yksityista taloudellista etua, taikka edella tarkoitettujen
etujen suojaamiseksi toteutettavia turvallisuusjarjestelyja.
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19 VARAUTUMINEN

19.1

Asiakas voi sisdisen Kkilpailutuksen tarjouspyynndssa asettaa Toimittajalle
poikkeusoloihin ja/tai normaaliolojen hairidtilanteisiin varautumista koskevia
vaatimuksia.

20 TILAAJAVASTUU

20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

53/73

Tilaajavastuulaki

Toimittaja sitoutuu huolehtimaan siita, ettd se ja sen alihankkijat tayttavat
hankintasopimuksen alkaessa ja hankintasopimuksen voimassaoloaikana ti-
laajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista tydvoimaa kaytetta-
essa annetun lain (1233/2006, tilaajavastuulaki) tarkoittamat velvoitteet. Toi-
mittaja esittaa Asiakkaalle selvityksen edella tarkoitettujen ehtojen ja selvi-
tysvelvollisuuden tayttamisesta alihankkijoidensa osalta ennen alihankkijoi-
den hyvaksymista.

Toimittaja toimittaa Hanselille sopimuskauden aikana kolmen (3) kuukauden
vdlein tilaajavastuulaissa tarkoitetut selvitykset dynaamiseen hankintajarjes-
telmaan osallistumista koskevan sopimuksen mukaisesti.

Lisdksi Asiakkaalla on oikeus edellyttda Toimittajaa toimittamaan edelléd tar-
koitetut selvitykset vahintdan 12 kuukauden valein sekd Toimittajan etta sen
kayttamien alihankkijoiden osalta. Selvitykset eivat saa olla kolmea (3) kuu-
kautta vanhempia niiden antopaivasta laskettuna. Asiakas voi tarvittaessa
pyytaa edelld mainittuja selvityksia useammin kuin 12 kuukauden valein.

Alihankkijat

Jos palvelun tuottaminen tapahtuu Asiakkaan valittémassa valvonnassa ole-
vissa tiloissa ja Toimittaja kayttda siihen alihankkijoita, Toimittajan tulee il-
moittaa Asiakkaalle ennen palvelun tuottamisen aloittamista naiden alihank-
kijoiden nimet, yhteystiedot ja lailliset edustajat, jos kyseisia tietoja ei ole
mainittu hankintasopimuksen liitteessa “Alihankkijat”. Toimittajan tulee lisaksi
ilmoittaa Asiakkaalle kaikista tassa kohdassa tarkoitettuihin alihankkijoihin
kohdistuvista muutoksista ja lisdyksista.

Lahetetyt tyontekijat

Toimittaja on velvollinen toimittamaan Asiakkaalle todistukset kunkin Suo-
meen tyohoén ldhetetyn tydntekijan sosiaaliturvan maardytymisestda ennen
hankintasopimuksen mukaisen tydnteon aloittamista. Toimittaja on velvolli-
nen toimittamaan em. todistukset myds hankintasopimuksen mukaisen ty6n
aloittamisen jalkeen léhetettyjen tydntekijoiden osalta ennen kuin nama aloit-
tavat tyonteon.

Toimittaja on velvollinen tekemaan tyodntekijéiden ldhettamisesta annetun lain
(447/2016) 7 §:n mukaisen ilmoituksen tydsuojeluviranomaiselle tydntekijan
tai tydntekijoiden Iahettamisestd Suomeen valtioiden rajat ylittdvan palvelun-
tarjontaa koskevan sopimuksen perusteella ennen tyénteon aloittamista. Toi-
mittaja on velvollinen huolehtimaan siitd, etta silla on Suomessa tydntekijoi-
den ldhettédmisesta annetun lain 8 §:n mukainen edustaja, joka on ldhetetyn
tyontekijan ja viranomaisten tavoitettavissa koko lahetetyn tydntekijan lahe-
tettyna olon ajan.
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20.7

20.8

Toimittaja on velvollinen antamaan ty6suojeluviranomaisen yhteystiedot |a-
hetetyille tydntekijéilleen ennen tydntekijoiden tydnteon aloittamista. Tydsuo-
jeluviranomaisen yhteystiedot ovat puitesopimuksen allekirjoitushetkelld seu-
raavat: Lounais-Suomen aluehallintovirasto, tydsuojelun vastuualue, posted-
workersfin@avi.fi.

Kolmannen maan kansalaiset

Jos Toimittaja kayttda palvelun tuottamisessa ulkomaalaislain (301/2004) 3
§:n 2a kohdassa tarkoitettuja henkil6ita, Toimittaja vastaa siitd, etta kyseessa
olevilla henkililla on ulkomaalaislaissa tarkoitettu tydntekijan oleskelulupa tai
muu tyénteko- ja oleskeluoikeuden antava asiakirja.

21 SALASSAPITO

21.1

21.2

21.3

21.4

21.5

21.6

54/73

Sopijapuolet huolehtivat kumpikin omalta osaltaan, ettad palvelua tuotettaessa
noudatetaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta ja salassa pidettdvien
tietojen luovuttamisesta annettuja voimassa olevia séaadoksia.

Silloin kun Toimittaja tuottaa Asiakkaalle kuuluvia lakisaateisia tai muita niihin
rinnastettavia tehtavia, hankintasopimuksen kohteena olevassa palvelutuo-
tannossa on noudatettava salassapidosta annettuja julkista hallintoa koskevia
voimassa olevia saadoksia kuten lakia viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999).

Toimittaja ei saa kayttaa hankintasopimusta tai Asiakkaan nimea markkinoin-
nissa ilman Asiakkaan suostumusta. Ellei toisin ole sovittu, Toimittaja saa kui-
tenkin kayttda hankintasopimusta referenssitietona tehdessdan tarjouksia
hankintalainsdadanndssa tarkoitetuille hankintayksikaoille.

Toimittajan on huolehdittava, ettd Asiakkaan Toimittajan haltuun palvelun
suorittamista varten luovuttamaa lédhdeaineistoa ja Toimittajan palvelun ai-
kana tuottamia tyOpapereita kdsitelladan huolellisesti ja ettd niita tallennetaan
Toimittajan tietovalineisiin ja sdilytetaan Toimittajan tiloissa asianmukaisesti.
Toimittaja sitoutuu noudattamaan liséksi Asiakkaan hankintasopimuksessa tai
toimeksiannossa antamia tietoturvaan liittyvia ja muita erityisohjeita. Toimit-
tajalla ei ole oikeutta luovuttaa edelld tassa kohdassa tarkoitettua lahdeai-
neistoa ja ty6papereita edelleen kolmannelle osapuolelle, jolleivat sopijapuo-
let siita erikseen toisin sovi. Luovutuskielto ei koske tilanteita, joissa tietojen
luovuttaminen ja antaminen perustuu lakiin tai viranomaisen antamaan maa-
raykseen.

Palvelun tultua suoritetuksi Toimittajan on palautettava Asiakkaalle Asiak-
kaalta palvelun suorittamista varten saamansa alkuperdinen lédhdeaineisto ja
sen kopiot seka poistettava ne omilta valineiltdan, jolleivat sopijapuolet siita
erikseen toisin sovi. Toimittajalla on kuitenkin aina oikeus sadilyttaa yksi (1)
kappale kaikista laatimistaan asiakirjoista ja tallenteista seka suorittamansa
tydn perusteena olleesta muusta aineistosta pois lukien alkuperdinen lIahdeai-
neisto ja sen kopiot, voidakseen asianmukaisesti dokumentoida ja arkistoida
tekemansa tyon. Lainsadadanndssa tai viranomaisen maardyksellad sailytetta-
vaksi maarattya materiaalia ei voida vaatia poistettavaksi.

Sopijapuolet voivat tarvittaessa sopia toimeksiannossa tai hankintasopimuk-
sessa tyOpaperien toimittamisesta Asiakkaalle seka Asiakkaan oikeudesta
saada tutustua Toimittajan tydpapereihin, jos Asiakas on sisdisessa
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22

21.7

21.8

21.9

21.10

21.11

kilpailutuksessa tasta asiasta maarittanyt. Sopijapuolet voivat sopia my&s Asi-
akkaan oikeudesta saada tietoa Toimittajalta tarkastuksen etenemisesta.

Toimittajan on selvitettava palvelua suorittavalle henkildstdlle salassapitovel-
vollisuuden sisalté. Toimittaja vastaa siitda, ettd kaikki palvelua toimittavat
henkilot ovat sitoutuneet hankintasopimuksen mukaiseen luottamuksellisuu-
teen.

Tassa luvussa tarkoitetut salassapitoa koskevat velvoitteet jatkuvat hankinta-
sopimuksen paattymisen jalkeenkin.

Toimittaja vastaa siitda, etta myds sen alihankkijat noudattavat naita salassa-
pitoa koskevia ehtoja.

Asiakas voi sisdisessa kilpailutuksessa edellyttaa poikkeamista edelld kuva-
tuista salassapitoa koskevista periaatteista. Hankintasopimuksessa voidaan
sopia tarkemmista kaytanndista salassapidon osalta.

Toimittaja ei kayta taikka muulla tavoin hyédynna hankintasopimuksen pe-
rusteella kasittelemidan tietoja muuhun kuin hankintasopimuksen tayttami-
sen mukaiseen tarkoitukseen ja silloinkin ainoastaan tarkoituksen edellytta-
massa laajuudessa ja Asiakkaan antaman ohjeistuksen mukaisesti. Toimittaja
ei saa ilman Asiakkaan lupaa luovuttaa ulkopuolisille tietoja, jotka voivat olla
salassapidettavia.

VAHINGONKORVAUS

22.1

22.2

22.3

22.4

22.5

22.6

22.7

Asiakkaalla ja Toimittajalla on oikeus saada vahingonkorvausta toisen sopija-
puolen sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta valittdmasta vahingosta.

Lakisadteistd tilintarkastusta suorittavan tilintarkastajan ja kestavyysrapor-
tointitarkastajan vahingonkorvausvelvollisuudesta sdadetéaan tilintarkastus-
laissa (1141/2015). Taman luvun 22 ehtoja sovelletaan silta osin kuin ehdot
eivat ole ristiriidassa pakottavan lainsaadannoén kanssa.

Jos Asiakas ei ole toisin edellyttéanyt sisdisen kilpailutuksen tarjouspyynnds-
saan, sopijapuolen korvausvastuu on enintdadn hankintasopimuksen lasken-
nallinen arvo.

Hankintasopimuksen laskennallisella arvolla tarkoitetaan Asiakkaan ja Toimit-
tajan valisen hankintasopimuksen kohteena olevan palvelun arvoa. Hankinta-
sopimuksen laskennallista arvoa maaritettaessa otetaan huomioon seka var-
sinaisen sopimuskauden ettd optiosopimuskauden hankinnat.

Asiakkaalla on oikeus saada vahingonkorvausta viivastyksesta tai muusta Toi-
mittajan sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta valittémasta vahingosta silta
osin kuin vahingon maara ylittda Asiakkaalle maksettavan viivastyssakon ja
muun sopijapuolten erikseen sopiman sopimussakon.

Jos sopijapuoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai térkealld huolimatto-
muudella, salassapitovelvoitetta rikkomalla taikka loukkaamalla immateriaa-
lioikeuksia, vastaa rikkonut sopijapuoli myds valillisistd vahingoista eika han-
kintasopimuksen vastuunrajoituksia sovelleta.

Jos sopijapuoli on maksanut rekisteréidylle korvauksen tietosuojalainsaadan-
non rikkomisen johdosta aiheutuneesta vahingosta, on talld sopijapuolella oi-
keus naiden ehtojen ja hankintasopimuksen mukaisten vastuunrajoitusten
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22.8

rajoittamatta perid samaan tietojenkasittelyyn osallistuneelta toiselta sopija-
puolelta sen vahingonkorvausvastuuta vastaava osuus rekisterdidylle makse-
tusta korvauksesta. Sopijapuolen vastuu rekisterdidylle aiheutuneesta vahin-
gosta maaraytyy EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 82 artiklan 4 kohdan tai
muussa tietosuojalainsaadanndssa olevan vastaavan madrayksen mukaan.

Asiakkaalla ei ole vahingonkorvausvelvollisuutta hankintasopimuksen ennen-
aikaisesta paattymisesta, mikali tuomioistuin maaraa hankintasopimuksen te-
hottomaksi tai lyhentaa sopimuskautta.

23 KARTELLIEHTO

23.1

23.2

23.3

Mikali Toimittajan todetaan lainvoimaisella paatoksella syyllistyneen elinkei-
nonharjoittajien valiseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen (kartelliin) osallistu-
essaan dynaamisen hankintajarjestelman sisdiseen kilpailutukseen, Toimit-
taja on velvollinen suorittamaan Asiakkaalle, joka on tehnyt Toimittajalta han-
kintoja hankintasopimuksen perusteella, sopimussakkona 20 % suoritetun ja
maksetun palvelun kokonaisarvosta korkoineen vaatimuspdivasta lukien ja
korvaamaan sopimussakon maaran ylittavat Asiakkaalle aiheutuneet vahin-
got. Naiden liséksi Toimittajan on korvattava Asiakkaalle asian selvittdmisesta
aiheutuneet kustannukset ja oikeudenkayntikulut korkoineen.

Mikali Toimittaja vapautetaan kokonaan Kkilpailunrajoituksesta maaratysta
seuraamusmaksusta kilpailulainsdadannén perusteella, Toimittaja vapautuu
tdman luvun mukaisen sopimussakon maksamisesta.

Taman luvun mukainen kartelliehto on voimassa my6s hankintasopimuksen
paattymisen jalkeen.

24 PAKOTTEET

24.1

24.2

24.3

Toimittaja vakuuttaa,

1. ettd hankintasopimuksiin perustuvia taloudellisia suorituksia ei aseteta
suoraan tai valillisesti Suomen, Euroopan unionin tai Yhdistyneiden kan-
sakuntien asettamien pakotteiden, rajoitteiden tai varojen jaadyttdmis-
pdatosten kohteena olevan henkilén tai haneen yhteydessa olevan tahon
saataville,

2. etta Rajoittavista toimenpiteista Ukrainan tilannetta epavakauttavien Ve-
najan toimien johdosta annetussa asetuksessa (EU) 833/2014 ja erityi-
sesti sen 5k artiklassa tarkoitetut rajoitteet eivat koske Toimittajaa taikka
asetuksessa tarkoitettuja tahoja,

3. ettd hankintasopimuksen mukaisiin toimituksiin ei kohdistu pakotteita tai
rajoitteita.

Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan valittdmasti Asiakkaalle ja Hanselille, jos
edellad tarkoitettuihin tahoihin tai toimituksiin kohdistuu EU:n, YK:n tai Suo-
men viranomaisen asettama pakote, rajoite taikka varojen jaadyttamispaa-
t6s.

Pakotteiden ja rajoitteiden soveltamisessa noudatetaan EU:n ja Suomen vi-
ranomaisten antamia, kulloinkin voimassa olevia maarayksia ja ohjeita.
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25

HANKINTASOPIMUKSEN IRTISANOMINEN

Asiakkaan yleinen irtisanomisaika

25.1

Asiakkaalla on riippumatta hankintasopimuksen sopimuskaudesta oikeus irti-
sanoa hankintasopimus noudattaen kolmen (3) kuukauden pituista irtisano-
misaikaa, ellei hankintasopimuksessa ole toisin sovittu. Toimittaja noudattaa
palveluiden hinnoittelussa irtisanomisaikana niita hintoja, jotka olivat voi-
massa irtisanomisen tapahtuessa.

Irtisanominen hankintalain poissulkemisperusteiden, puuttuvan soveltuvuu-
den ja pakotteiden johdosta

25.2

25.3

Erityiset

25.4

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus valittdmasti paattymaan osit-
tain tai kokonaisuudessaan, jos Toimittajaa tai ryhmittyman jasentd koskee
hankintalaissa tarkoitettu pakollinen tai harkinnanvarainen poissulkemispe-
ruste taikka Suomen viranomaisen, Euroopan unionin tai YK:n kohdistama
varojen jaadyttamispaatds, pakote tai rajoite, vaikka peruste olisi syntynyt
vasta sopimussuhteen alkamisen jdlkeen. Lisaksi Asiakkaalla on oikeus irtisa-
noa hankintasopimus valittémasti paattymaan osittain tai kokonaisuudessaan,
jos Toimittaja ei enda tayta dynaamisessa hankintajarjestelmassa asetettuja
soveltuvuusvaatimuksia.

Jos Toimittaja suljetaan pois Tilintarkastuksen palvelut 2025 (00692) -dynaa-
misesta hankintajdrjestelmasta ja/tai Toimittajan ja Hanselin valinen sopimus
mainittuun dynaamiseen hankintajarjestelmaan osallistumisesta paatetaan
Toimittajan sopimusrikkomuksen tai muun Toimittajasta johtuvan syyn
vuoksi, on Asiakkaalla oikeus irtisanoa hankintasopimus valittdmasti paatty-
maan tai muulla Asiakkaan ja Toimittajan kesken sovittavalla, tdta pidem-
malla irtisanomisajalla. Lisdaksi Asiakkaalla on télldin oikeus peruuttaa teke-
mansa tilaukset niiltéd osin kuin Asiakas ei ole vastaanottanut tilattuja palve-
luita.

irtisanomisperusteet

Hankintasopimuksen sopijapuolella on oikeus irtisanoa hankintasopimus va-
littdbmasti paattymaan, jos toinen sopijapuoli:

- joutuu sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, ettd on syyta olettaa sopimus-
velvoitteiden tayttdmisen vaarantuvan,

- ryhtyy toimenpiteeseen, joka voi vaikuttaa olennaisesti palvelun toimitta-
miseen ja tdlla seikalla on hankintasopimukselle oleellinen merkitys ja
sopijapuoli taman tiesi tai héanen olisi tullut se tietas,

- ei kykene suorittamaan velvoitteitaan sovitun aikataulun puitteissa ja
talla on olennaista vaikutusta toiseen sopijapuoleen tai sopijapuolella on
perusteltu syy uskoa nain tai jos toinen sopijapuoli on muutoin toistu-
vasti viivastynyt suorituksessaan tai suoritus on ollut toistuvasti virheelli-
nen muusta kuin sopimusrikkomuksen kohteena olevasta sopijapuolesta
tai ylivoimaisesta esteesta johtuvasta syyst3,

- rikkoo olennaisesti hankintasopimusta, eikd korjaa rikkomustaan kol-
menkymmenen (30) paivan kuluessa sita koskevan kirjallisen huomau-
tuksen lahettamisesta; tai
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25.5

25.6

25.7

25.8

25.9

25.10

25.11

25.12

25.13

- sen johto- tai hallintotehtavissa toimii tai siihen suoraan tai epasuorasti
kayttad maaraysvaltaa henkil®, joka on liiketoimintakiellossa.

Maksujen vahaista myohastymista ei pideta olennaisena sopimusrikkomuk-
sena.

Jos Toimittajan tulee poistaa tai vaihtaa Toimittajan hankintasopimuksessa
nimetty alihankkija edelld naissa ehdoissa kohdassa 4.6 esitetyn mukaisesti,
ja jos alihankkijan vaihtaminen ei ole mahdollista, Asiakkaalla on oikeus irti-
sanoa hankintasopimus paattymaan valittémasti.

Jos Toimittaja ei pysty kohtuullisessa ajassa esittamaan korvaavaa asiantun-
tijaa, jonka Asiakas hyvaksyy, Asiakkaalla on edelld kohdassa 6.16 esitetyssa
tilanteessa oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittémasti.

Sopijapuolilla on oikeus irtisanoa hankintasopimus pdattymaan yhdeksan (9)
kuukauden irtisanomisajalla, jos hinnanmuutoksesta ei paasta yksimielisyy-
teen. Irtisanominen on tehtdva kirjallisesti ennen uusien hintojen aiottua voi-
maantuloa. Irtisanomisaikana noudatetaan hintoja, jotka olivat voimassa en-
nen hinnanmuutosehdotuksen tekemistd. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd
Asiakkaalla on tdman kohdan rajoittamatta aina oikeus irtisanoa hankintaso-
pimus naiden ehtojen kohdan 25.1 mukaisesti.

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittémasti, jos
Toimittaja ei toimita maaraajassa kohdissa 20.1-20.3 tarkoitettuja tilaajavas-
tuulain mukaisia selvityksia ja todistuksia tai selvityksen tai todistuksen mu-
kaan Toimittaja ei ole huolehtinut lakisdateisista velvoitteista. Ennen hankin-
tasopimuksen irtisanomista Asiakkaan tulee kirjallisesti huomauttaa Toimitta-
jaa laiminlydnnista ja ilmoittaa sopimuksen irtisanomisen uhasta, ellei laimin-
lydntia korjata Asiakkaan vaatimassa kohtuullisessa ajassa.

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittémasti ko-
konaan tai osittain, jos hankintasopimukseen on tehty hankintalain 136 §:n 1
momentissa tarkoitettu olennainen muutos.

Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan valittdémasti, jos
sita ei olisi voinut tehda Toimittajan kanssa, koska Euroopan unionin tuomio-
istuin on Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 258 artiklan mu-
kaisessa menettelyssa todennut Asiakkaan tai Hanselin rikkoneen vakavasti
perussopimusten ja hankintadirektiivien mukaisia velvoitteita.

Mikali tuomioistuin maaraa tehottomuusseuraamuksen tai lyhentda sopimus-
kautta, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus noudattaen kahden
(2) kuukauden pituista irtisanomisaikaa tai tata lyhyempaa tuomioistuimen
maaraamaa irtisanomisaikaa.

Jos Asiakkaan hankintasopimuksesta tai siihen tehdysta muutoksesta tai han-
kintasopimuksessa tarkoitetusta hankinnasta tai hankintaan johtaneesta me-
nettelysta valitetaan markkinaoikeuteen hankintasopimuksen allekirjoittami-
sen jalkeen, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa hankintasopimus paattymaan yh-
den (1) kuukauden irtisanomisajalla.

Hankintasopimuksen purkaminen

25.14

58/73

Kumpikin sopijapuoli saa purkaa sopimuksen kokonaan tai osittain, jos toinen
sopijapuoli on olennaisesti rikkonut sopimusvelvoitteitaan tai on ilmeistd, etta
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olennainen sopimusrikkomus tulee tapahtumaan. Olennaisena sopimusrikko-
muksena pidetddan muun muassa sita, ettei palvelu vastaa sovittua ja virhe tai
siitd Asiakkaalle aiheutuneet seuraukset ovat vahaista suurempia eika virhetta
Asiakkaan huomautuksesta huolimatta viipymatta korjata tai virheet ovat
toistuvia. Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetdan myds sita, etta sopija-
puoli on olennaisesti viivastynyt suorituksessaan tai viivastykset ovat toistu-
via. Olennaisena sopimusrikkomuksena voidaan pitda myo6s merkittavia laa-
tuongelmia. Laatua arvioidessaan Asiakas voi ottaa huomioon Patentti- ja re-
kisterihallituksen laaduntarkastuksen tulokset.

Muut irtisanomista ja purkamista koskevat maaraykset

25.15

25.16

Hankintasopimuksen irtisanominen ja purkaminen on tehtdva ilmoittamalla
siita kirjallisesti toiselle sopijapuolelle.

Selvyyden vuoksi todetaan, etta laissa maaritellyissa palveluissa tilintarkas-
tajan oikeuteen ja velvollisuuteen erota tehtavastaan sovelletaan lisdksi tilin-
tarkastuslakia (1141/2015), mista Asiakas ja Toimittaja eivat voi sopia toisin
hankintasopimuksessa.

26 TOIMITTAJAN AVUSTAMISVELVOLLISUUS HANKINTASOPIMUKSEN
PAATTYESSA

26.1

26.2

Toimittajan vaihtuessa Toimittaja on velvollinen avustamaan Asiakasta sopi-
musvelvoitteiden siirtamisessé uudelle palveluntuottajalle tai Asiakkaan it-
sensa hoidettavaksi. Toimittajalla on oikeus veloittaa tastd aiheutuvasta
tydsta hinnastonsa mukaisesti.

Avustamisvelvollisuus alkaa jo ennen hankintasopimuksen paattymista, kun
hankintasopimus on irtisanottu tai purettu paattyvaksi tai kun Asiakas ilmoit-
taa aloittavansa hankinnan valmistelun, joka koskee kyseisen hankintasopi-
muksen kohteena olevia palveluja. Ellei toisin ole sovittu, velvollisuus jatkuu
korkeintaan siihen asti, kun kuusi (6) kuukautta on kulunut hankintasopimuk-
sen paattymisesta.

27 SOPIMUKSEN SIIRTO

27.1

27.2

Toimittajalla ei ole oikeutta osaksikaan siirtda hankintasopimusta tai sen mu-
kaisia oikeuksia tai velvoitteita kolmannelle osapuolelle ilman Asiakkaan kir-
jallista hyvaksyntda.

Asiakkaalla on oikeus siirtda hankintasopimus joko osittain tai kokonaisuudes-
saan sellaiselle kolmannelle osapuolelle, jolle Asiakkaan tehtavat joko koko-
naan tai osittain ovat siirtyneet, edellyttden ettd tdma on Hansel Oy:std an-
netussa laissa (1096/2008) maaritelty Hanselin Asiakas.

28 SOPIMUSMUUTOKSET

28.1

Muutokset hankintasopimukseen on tehtava kirjallisesti ja molempien sopija-
puolten asianmukaisesti allekirjoitettava. Muutokset tulevat voimaan, kun
molemmat sopijapuolet ovat allekirjoituksillaan hyvaksyneet muutokset, ellei
muutosasiakirjoissa ole toisin sovittu.
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29 SOVELLETTAVA LAKI JA ERIMIELISYYKSIEN RATKAISEMINEN

29.1 Hankintasopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Hankintasopimukseen ei
kuitenkaan sovelleta Suomen lain lainvalintaa koskevia saannoksia.

29.2 Erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti keskinaisin neuvotteluin.

29.3 Ellei hankintasopimuksessa toisin sovita, erimielisyydet jatetaan ratkaista-
vaksi ensiasteena Asiakkaan kotipaikan yleiseen alioikeuteen, jos erimielisyys
ei ratkea neuvotteluin.
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Tassé dokumentissa asetetut vaatimukset kohdistuvat hankinnan kohteena olevaan palveluun. Toimittajan tulee tayttaa kaikki tdsséd dokumentissa asetetut
vaatimukset palvelua tuottaessaan. Td&hdn dokumenttiin sovelletaan Hankinnan ehtojen mukaisia méaaritelmia. Valitun toimittajan tulee pyydettdessa toimittaa
selvitys, jonka perusteella voidaan todentaa tdssd dokumentissa asetettujen vaatimusten tayttyminen. Asiakkaalla on myds oikeus tarkastaa néiden
tietoturvavaatimusten tayttyminen hankintasopimuksen luvun "Tarkastusoikeus" mukaisesti. Hanselilla on oikeus tarkastaa naiden tietoturvavaatimusten
tayttyminen Sopimuksen dynaamiseen hankintajarjestelméaan osallistumisesta luvun ”Tarkastusoikeus” mukaisesti.

Hallinnollisen turvallisuuden vaatimukset

Tunniste Nimi Vaatimus

HAL-01 Periaatteet Toimittajalla on kirjallinen tietoturvapolitiikka, joka kuvaa miten Toimittaja on jarjestényt tietoturvallisuuden varmistamisen
organisaatiossaan.

Tietoturvapolitiikka kuvaa Toimittajan tietoturvallisuustoimenpiteiden kytkeytymisen Toimittajan toimintaan.
Tietoturvapolitiikka on tietojen suojaamisen kannalta kattava ja tarkoituksenmukainen.

HAL-02 Tehtavat ja Toimittaja on maaritellyt ja dokumentoinut vahintdan seuraavat vastuut hankinnan kohde huomioiden:
vastuut a) turvallisuusjohtaminen

b) fyysinen turvallisuus

c) tekninen turvallisuus

d) varautuminen ja jatkuvuudenhallinta

e) tietosuoja

f) riskienhallinta

g) turvallisuuden kokonaisvastuu

HAL-02.1 Tehtavat ja Toimittajan on varmistettava, ettd sen henkilostolla ei ole tietoturvallisuuden kannalta vaarallisia tydyhdistelmia. Vaarallisia
vastuut - tehtavien | tydyhdistelmid ovat esimerkiksi se, ettéd: sama henkild padsee muuttamaan seka tietojarjestelman tietoja etta tietojarjestelman
eriyttdminen seurannassa kaytettavia lokitietoja tai sama henkilé paasee tarkastamaan ja hyvaksymaan ostolaskuja.
HAL-03 Resurssit Toimittajalla on kdytosséan riittavat resurssit ja asiantuntemus tietoturvallisuuden varmistamiseksi huomioiden toiminnan jatkuvuus
myds normaaliolojen hairitilanteissa ja poikkeusoloissa.
HAL-04 Suojattavat Toimittaja tunnistaa ja dokumentoi liiketoimintaansa ja hankinnan kohteeseen liittyvat suojattavat kohteet. Suojattavia kohteita ovat
kohteet esimerkiksi tiedot, tietojarjestelmat, tietojenkasittelyprosessit, tilat sek& muut organisaation tietoturvallisuuteen vaikuttavat kohteet.
HAL-04.1 Suojattavat Toimittaja méaarittelee suojattavien kohteiden turvallisuuteen liittyvat vastuut.
kohteet - vastuut
HAL-04.4 Suojattavat Toimittajan tulee kasitella Asiakkaan antamia tietoja Asiakkaan antamien ohjeiden mukaisesti.
kohteet - kasittely
HAL-04.5 Suojattavat Toimittaja on tunnistanut ja dokumentoinut suojattavien kohteiden véliset rijppuvuudet.
kohteet -

riippuvuudet
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HAL-04.6 Suojattavat Toimittaja on tunnistanut ja dokumentoinut suojattaviin kohteisiin liittyvat toimitusketjut seka niihin liittyvét sidosryhmat ja alihankkijat.
kohteet - Toimittaja pyrkii vaikutusmahdollisuuksiensa rajoissa varmistamaan sopimuksissaan toimintaverkostonsa jatkuvuuden hallinnan sek&
sidosryhmat toimintamallit hairiétilanteiden varalle.

HAL-05.2 Vaatimukset - Toimittaja arvioi toiminnassaan tapahtuvien olennaisten muutosten vaikutukset tietoturvallisuuteen ja toteuttaa tarvittavat toimenpiteet

muutosvaikutukset | varmistaakseen sopimuksen mukaisen toiminnan.

HAL-06 Riskienhallinta Toimittaja arvioi sdanndéllisesti toimintaansa kohdistuvat riskit, toteuttaa toimenpiteet riskien minimoimiseksi tai poistamiseksi ja
kehittda jatkuvuuden hallintaa riskienhallinnan tulosten perusteella.

HAL-07 Seuranta ja Toimittaja seuraa ja valvoo tietoturvallisuuteen liittyvien prosessien toimivuutta.
valvonta

HAL-07.1 Seuranta ja Toimittaja on tunnistanut lokitietojen keréd&miseen liittyvat vaatimukset ja varmistanut niiden perusteella lokitietojen kerddmisen ja
valvonta - tietojen | seurannan riittdvyyden. Toimittajalla tulee olla riittAvat lokitiedot, joista se pystyy todentamaan muun muassa sen, kuka on kasitellyt
kaytto ja Asiakkaan tietoja.
luovutukset

HAL-08 Hairididen hallinta | Toimittajalla on tietoturvallisuushairididen ja poikkeamatilanteiden kasittelyyn méaaritellyt prosessit ja ohjeet. Toimittaja reagoi

hankinnan kohteeseen liittyviin tietoturvapoikkeamiin viivytyksettd, ryhtyy niiden johdosta asianmukaisiin toimenpiteisiin, pitaa niista
kirjaa ja raportoi ne viivytyksetta Asiakkaalle

HAL-09.1 Dokumentointi - Toimittaja pitaa tietoturvallisuuteen liittyvan dokumentaation ajantasaisena.
ajantasaisuus
HAL-11 Salassapito- ja Toimittaja varmistaa, etta sen henkildstd noudattaa Asiakkaan antamia, tietojen suojaamista ja asiakirjojen kasittelya koskevia

vaitiolovelvollisuus | vaatimuksia.

HAL-13 Koulutukset Toimittaja varmistaa ohjeistuksilla, koulutuksilla ja viestinnalld, etté palvelua tuottava henkilosto on tietoinen tietoturvallisuutta
koskevista vaatimuksista.

HAL-14 Kaytto- ja Toimittaja varmistaa, etta hankinnan kohteeseen liittyvien tietojarjestelmien kayttdoikeudet ja tietojen kasittelyoikeudet maaritellaan
kasittelyoikeudet | tehtaviin liittyvien tarpeiden mukaan seka pidetdan ajantasaisina. Vaatimus koskee myds laitteita, joita Toimittaja kayttaa tuottaessaan
hankinnan kohteen mukaista palvelua.

HAL-14.2 Kaytto- ja Toimittaja palauttaa Asiakkaan pyynndsta ja viimeistaén hankintasopimuksen perusteella tuotetun Palvelun paatyttya kaikki Asiakkaan
kasittelyoikeudet - | palvelun suorittamista varten saamansa alkuperéisen lahdeaineiston ja sen kopiot Liitteen "Hankinnan ehdot” kohdan 21.5 mukaisesti,
paattyminen jolleivat sopijapuolet siita erikseen toisin sovi.

Toimittajalla on kuitenkin aina oikeus sailyttaé yksi (1) kappale kaikista laatimistaan asiakirjoista ja tallenteista seka suorittamansa tyén
perusteena olleesta muusta aineistosta Liitteen "Hankinnan ehdot” kohdan 21.5 mukaisesti.

Toimittaja varmistaa, etta tydntekija palauttaa hallussaan olevat Asiakkaan tiedot kdytto- ja kasittelyoikeuden paattyessa.

HAL-17 Tietojarjestelmien | Toimittaja varmistaa hankittavan palvelun kannalta olennaisten tietojarjestelmien vikasietoisuuden ja toiminnallisen kéytettavyyden
toiminnallinen riittavalla testauksella sdénndllisesti.
kaytettavyys ja
vikasietoisuus
HAL-19 Tietojen kasittely | Toimittaja varmistaa, ettéd Asiakkaan tietoja késitelladn ja sailytetdan siten, ettei sivullisilla ole niihin paasya.
2
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Tunniste Nimi Vaatimus

FYY-01 Fyysisen Tilojen suojaamiseen liittyvat fyysiset turvatoimet on mitoitettava riskien arvioinnin mukaisesti. Toimittaja on tunnistanut ja arvioinut
turvallisuuden palvelun tuottamisen kannalta olennaiset riskit seka mitoittanut fyysiset turvatoimet siten, etta kaikki fyysiseen turvallisuuteen liittyvat
riskien arviointi jadanndsriskit ovat hyvaksyttavalla tasolla suhteessa tietoturvavaatimuksiin.

FYY-06.1 Hallinnollinen Toimittajan hallinnollisen alueen tilat (esim. toimitilat), joissa Asiakkaan tietoja kasitellaéan, on selkeasti rajattu. Toimittaja varmistaa, ettei
alue - alueen raja | ulkopuolisilla henkil6illa ole paasya hallinnolliselle alueelle ilman asianmukaista lupaa.
ja rakenteet

FYY-09 Tietojen Kopioihin sovelletaan samoja tietoturvakaytantdja kuin alkuperéisen tiedon kasittelyyn.
kopioiminen

FYY-11 Tietojen fyysinen | Ei-sahkdisten tietojen tuhoaminen on jarjestetty luotettavasti. Tuhoamisessa kaytetdan menetelmia, joilla estetaén tietojen kokoaminen
tuhoaminen uudelleen kokonaan tai osittain.
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Liite 7 Henkilotietojen késittelyn ehdot Dnro 754/02.03.01.00/2025

HenkilGtietojen kasittelyn ehdot

1. Yleista

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tama sopimusliite ”Henkil6tietojen kasittelyn ehdot” on osa dynaamisen hankintajarjestelman
"Tilintarkastuksen palvelut 2025 (00692)” siséisen kilpailutuksen perusteella tehtya hankinta-
sopimusta (Dnro ), jallempéan& ”Sopimus”, jonka Asiakas on tehnyt Toimittajan
kanssa.

Tassa sopimusliitteessd maaritellaan Asiakasta ja Toimittajaa sitovasti ne henkilGtietojen kasit-
telya koskevat sopimusehdot, joiden mukaisesti Toimittaja kasittelee Asiakkaan henkilotietoja
Asiakkaan puolesta. Naissa ehdoissa kuvatuista Toimittajan toimenpiteisté ja velvollisuuksista
ei suoriteta erillista korvausta, ellei néissé ehdoissa ole nimenomaisesti toisin sovittu.

Naiden ehtojen tarkoituksena on erityisesti varmistaa yleisen tietosuoja-asetuksen (EU
2016/679) 28 artiklan 3 ja 4 kohdan noudattaminen.

Rekisterinpitdjan ja kasittelijan on pystyttava osoittamaan, etté ne noudattavat naité sopi-
musehtoja.

2. Osapuolten roolit henkilotietojen kasittelyssa

2.1.

2.2.

2.3.

Kasiteltdessa henkilotietoja Asiakas on rekisterinpitdja ja Toimittaja on henkilGtietojen kasitte-
lij& (jallempana myos “kasittelija”), ellei henkildtietojen késittelyn tarkoituksesta muuta johdu.
”Asiakkaan henkilGtiedoilla” tarkoitetaan néissd ehdoissa henkilotietoja, joista Asiakas vastaa
rekisterinpitjané. Osapuolet tiedostavat, ettd Palvelun joissakin osissa Toimittaja voi toimia
rekisterinpitgjana.

Henkilotietojen kasittelyn kohde, luonne ja tarkoitus seka henkilotietojen tyypit ja rekisteroity-
jen ryhmat seké rekisterinpitdjan ja kasittelijan velvollisuudet ja oikeudet kuvataan néiden eh-
tojen liitteessa 1 (Henkil6tietojen kasittelytoimien kuvaus) ja/tai muussa Asiakkaan kirjallisessa
ohjeistuksessa. Toimittaja sitoutuu noudattamaan Sopimuksessa, kasittelytoimien kuvauksessa
ja ohjeistuksessa olevia ehtoja ja kuvauksia. Asiakas vastaa ohjeistuksen yllépidosta ja saata-
vuudesta.

Jos kohdan 2.2 mukaista HenkilGtietojen kasittelytoimien kuvausta ei ole tehty tai se on puut-
teellinen, Asiakas ja Toimittaja laativat kyseisen liitteen yhteistydssa ennen henkildtietojen ka-
sittelyn aloittamista.

3. Toimittajan yleiset velvollisuudet
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Toimittaja kasittelee henkildtietoja Sopimuksen ja Asiakkaan antamien ohjeiden mukaisesti.
Edelld mainittu ei kuitenkaan rajoita Kasittelijan/Toimittajan oikeutta kayttaa henkildtietoja
sité velvoittavan ammatillisen saédnndston mukaisesti. Ryhmittyman ollessa K&sittelijand taman
sopimusliitteen velvoitteet koskevat kaikkia ryhmittyman jasenia, ja ryhmittyman kayttamia ali-
hankkijoita, jotka osallistuvat henkilGtietojen kasittelyyn.

Toimittaja toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla se varmistaa,
ettd Asiakkaan henkilotietojen kasittely tapahtuu sopimuksen vaatimusten ja sovittujen kay-
tantojen mukaisesti. Toimenpiteiden tarkoituksena on varmistaa henkilGtietojen lainmukainen
kasittely seka kasittelyjarjestelmien ja palveluiden luottamuksellisuus, eheys, saatavuus ja vi-
kasietoisuus.

Toimittaja ei kasittele eikd muulla tavoin hyddynna sopimuksen perusteella kasittelemiaén
henkilotietoja muutoin kuin liitteen X.1 (Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus) mukaisessa
tarkoituksessa ja laajuudessa.

Toimittaja nime&a tietosuojavastaavan tai tietosuojasta vastaavan yhteyshenkilon Asiakkaan
henkilGtietoihin liittyvid yhteydenottoja varten. Toimittaja ilmoittaa kirjallisesti tietosuojavas-
taavan tai yhteyshenkilon yhteystiedot Asiakkaalle.

Toimittaja saattaa Asiakkaan saataville timén pyynnosta kaikki tiedot, jotka Asiakas tarvitsee
rekisterinpitéjélle ja Toimittajalle séadettyjen velvollisuuksien noudattamisen osoittamista var-
ten. Toimittaja osallistuu pyydettaesséa sovittavalla tavalla Asiakkaan vastuulla olevien kuvaus-
ten ja muiden dokumenttien kuten vaikutustenarvioinnin laatimiseen ja yllapitdmiseen, seka
tietosuoja-asetuksen mukaisen ennakkokuulemisen suorittamiseen. Toimittaja tekee nama
tehtéavat sopimuksen mukaisilla hinnoilla, ellei toisin sovita.

Toimittaja ilmoittaa Asiakkaalle viipymatta kaikista rekisterdityjen pyynnoistd, jotka koskevat
rekisterdidyn oikeuksien kayttamistd. Toimittaja ei itse vastaa naihin pyyntdihin. Toimittaja
avustaa Asiakasta, jotta Asiakas pystyy tayttdmaan velvollisuutensa vastata néihin pyyntgihin.
Pyynnot voivat edellyttda Toimittajalta esimerkiksi avustamista rekisterdidylle tiedottamisessa
ja viestinnassa, rekisterdidyn paasyoikeuden toteuttamisessa, henkilotietojen oikaisemisessa
tai poistamisessa, kéasittelyn rajoittamisen toteuttamisessa tai rekisterdidyn omien henkilttie-
tojen siirtdmisessa jarjestelmaésta toiseen. Ellei toisin ole sovittu, Toimittajalla on oikeus laskut-
taa Asiakasta sopimuksessa sovituilla hinnoilla, jos avustaminen aiheuttaa lisdkuluja Toimitta-
jalle. Toimittaja on velvollinen ilmoittamaan Asiakkaalle etukateen Toimittajalle mahdollisesti
aiheutuvista lisakuluista.

Toimittaja sallii Asiakkaan tai sen valtuuttaman auditoijan suorittamat tarkastukset seka osal-
listuu niihin. Tarkastusmenettelyd koskevat tarkemmat ehdot ovat hankintasopimuksessa.
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Tassa kohdassa tarkoitettu auditointi ei saa vaarantaa salassapitovelvollisuutta, joka Ké&sitteli-
jalla on suhteessa muihin asiakkaisiinsa tai lain perusteella.

4. Asiakkaan ohjeet

4.1.

4.2.

Toimittaja noudattaa Asiakkaan henkildtietojen késittelyssa sopimuksessa ja néissa erityiseh-
doissa sovittuja ehtoja sekd Asiakkaan kirjallisia ohjeita. Asiakas vastaa ohjeiden yllapidosta ja
saatavuudesta. Toimittaja ilmoittaa ilman aiheetonta viivytysta Asiakkaalle, jos Asiakkaan an-
tamat ohjeet ovat puutteellisia tai jos Toimittaja epailee niité lain tai velvoittavan ammatillisen
s&annoston vastaisiksi.

Asiakkaalla on oikeus muuttaa, taydentaa ja paivittaa Toimittajalle antamiaan henkilGtietojen
kasittelya ja tietosuojaa koskevia ohjeita. Jos ohjeiden muutoksista aiheutuu Sopimuksen mu-
kaisiin palveluihin liittyvia muita kuin véhaisia muutoksia, niiden vaikutuksesta sovitaan sopi-
muksen mukaisessa muutoshallintamenettelyssa.

5. Alihankkijat, jotka kéasittelevat henkilotietoja

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Silté osin kuin Toimittaja kayttaa toiminnassaan alihankkijoita, jotka kasittelevat Asiakkaan hen-
kilotietoja, alihankintaan sovelletaan Sopimuksen liséksi tassa sopimusliitteessa kuvattuja eh-
toja.

Jos Toimittajan alihankkija k&sittelee Asiakkaan henkilGtietoja, alihankkijan kayttaminen edel-
lyttda Asiakkaan ennakkoon kirjallisesti antamaa lupaa.

Toimittaja tekee alihankkijan kanssa kirjallisen sopimuksen, jossa se sitouttaa kdyttdmansa ali-
hankkijat noudattamaan omalta osaltaan sopimuksessa Toimittajalle asetettuja velvoitteita
sekéa Asiakkaan antamia kulloinkin voimassa olevia henkilGtietojen kasittelyyn liittyvid ohjeita.
Toimittaja varmistaa, ettda sopimuksen mukainen Asiakkaan tarkastusoikeus voidaan ulottaa
alihankkijaan.

Toimittaja vastaa kayttamansé alihankkijan osuudesta kuin omastaan. Toimittaja vastaa siitd,
ettd alihankkija noudattaa omalta osaltaan henkilGtietojen kasittelijalle asetettuja velvoitteita.
Jos Asiakas perustellusti katsoo, ettd Toimittajan alihankkija ei tayta tietosuojavelvoitteitaan,
Asiakkaalla on oikeus vaatia Toimittajaa vaihtamaan alihankkijaa.



67/73

Henkilétietojen kasittelyn ehdot 4 (6)

5.5.

Henkilotietojen kasittelyyn osallistuvan alihankkijan vaihtamisesta on ilmoitettava Asiakkaalle
etukéateen. limoituksessa tulee kuvata, miten alihankkija kasittelee Asiakkaan henkilttietoja tie-
tosuojalainsdddédnnon mukaisesti. Asiakkaalla on oikeus perustellusta syysta vastustaa ehdo-
tettua alihankkijaa.

6. HenkilGtietojen kasittelyn sijainti

6.1.

6.2.

Toimittajalla on oikeus kasitella Asiakkaan henkilGtietoja ainoastaan Euroopan talousalueella.
Mité sopimuksessa ja naissa ehdoissa sovitaan henkildtietojen kasittelystd, koskee myds paa-
syn mahdollistamista Asiakkaan henkilotietoihin esimerkiksi hallinta- ja valvontayhteyden vali-
tyksella.

Jos sopijapuolet sopivat, ettd Toimittaja saa siirtdd Asiakkaan henkildtietoja Euroopan talous-
alueen ulkopuolelle, sopijapuolet huolehtivat siitd, etta henkildtietojen siirto toteutetaan lain-
sdadanndn mukaisesti.

7. Kasittelyn turvallisuus

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

HenkilGtietojen kasittelijan on toteutettava ainakin Sopimuksen liitteessé X (Tietoturvavaati-
mukset) eritellyt tekniset ja organisatoriset toimenpiteet henkil6tietojen turvallisuuden varmis-
tamiseksi. Tdhén sisaltyy tietojen suojaaminen tietoturvaloukkauksilta, jotka johtavat vahin-
gossa tapahtuvaan tai laittomaan tietojen tuhoamiseen, haviamiseen, muuttamiseen, luvatto-
maan luovuttamiseen tai kayttoon (henkildtietojen tietoturvaloukkaus). Asianmukaista turval-
lisuustasoa arvioidessaan osapuolten on otettava huomioon uusin tekniikka, toteuttamiskus-
tannukset, kasittelyn luonne, laajuus, asiayhteys ja tarkoitukset seka rekisteréidyille aiheutuvat
riskit.

Toimittaja varmistaa, etté jokainen sen alaisuudessa toimiva henkil@, jolla on paasy Asiakkaan
henkilotietoihin, on tietoinen henkilotietojen késittelyyn liittyvista velvoitteistaan ja kasittelee
niitd ainoastaan Sopimuksen, tdman liitteen ja Asiakkaan ohjeiden mukaisesti.

Toimittaja antaa henkil0stollensa paasyn Asiakkaan henkilotietoihin vain siind maarin, kuin se
on ehdottoman valttdméatonta sopimuksen taytantddnpanoa, hallinnointia ja seurantaa varten.
Toimittaja varmistaa, etta henkil6t, joilla on oikeus késitella Asiakkaan henkil6tietoja, ovat si-
toutuneet noudattamaan sopimuksessa sovittua salassapitovelvollisuutta tai heitd koskee muu
asianmukainen lakisgateinen salassapitovelvollisuus.

Jos kasittelyyn liittyy henkil6tietoja, joista kdy ilmi rotu tai etninen alkuperad, poliittiset mielipi-
teet, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus, ammattiliiton jasenyys, geneettisia tietoja tai
biometrisia tietoja luonnollisen henkilon yksiselitteistd tunnistamista varten, terveytta tai
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henkilon seksuaalista k&yttaytymistd tai seksuaalista suuntautumista koskevia tietoja taikka
rikostuomioihin ja rikoksiin liittyvia tietoja, henkilotietojen kasittelijan on sovellettava erityisia
rajoituksia ja/tai taydentavia suojatoimia.

8. Tietoturvaloukkaukset

8.1. Toimittajan on ilmoitettava Asiakkaalle kirjallisesti tietoonsa tulleesta henkil6tietojen tietotur-
valoukkauksesta ilman aiheetonta viivytysta. Lisdksi Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan Asiak-
kaalle ilman aiheetonta viivytystd muista palvelun hairio- tai ongelmatilanteista, joilla voi olla
vaikutuksia rekisteroityjen asemaan ja oikeuksiin.

8.2. Toimittajan on annettava Asiakkaalle vahintdan seuraavat tiedot tietoturvaloukkauksesta:

i. tapahtuneen tietoturvaloukkauksen kuvaus, mukaan lukien asianomaisten
rekisterdityjen ryhmat ja arvioidut lukumaarat seka henkilotietotyyppien ryhmat ja
arvioidut lukumaarat silla tarkkuudella kuin ndma ovat tiedossa;

ii. tietosuojavastaavan tai muun vastuuhenkilén nimi ja yhteystiedot, jolta voi saada
asiassa lisatietoja;

iii. kuvaus tietoturvaloukkauksen todennakadisisté seurauksista; ja

iv. kuvaus toimenpiteisté, joita Toimittaja ehdottaa tai joita se on jo toteuttanut
tietoturvaloukkauksen johdosta, ja tarvittaessa toimenpiteet mahdollisten
haittavaikutusten lieventamiseksi.

Alkuperdista ilmoitusta tulee tdydentad ilman aiheetonta viivastystd, mikali Toimittaja
saa tehdyn ilmoituksen jalkeen lisatietoja tietoturvaloukkauksesta.

8.3. Henkilotietojen tietoturvaloukkauksen havaittuaan Toimittaja ryhtyy viipymatta Sopimuksessa
sovittuihin toimenpiteisiin tietoturvaloukkauksen poistamiseksi ja sen vaikutusten rajoitta-
miseksi ja korjaamiseksi.

9. Henkiltietojen kasittelyn paattyminen

9.1. Sopimuksen voimassaoloaikana Toimittaja ei saa poistaa Asiakkaan lukuun kasittelemiaan hen-
kilotietoja ilman Asiakkaan nimenomaista pyyntoa.
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9.2. Sopimuksen paattyessa tai purkautuessa Toimittaja palauttaa Asiakkaalle kaikki Asiakkaan puo-
lesta kasitellyt henkilotiedot sek& havittda omilta taltioiltaan mahdolliset kopiot henkilGtie-
doista, ellei muuta ole sovittu. Tietoja ei saa poistaa, jos lainsdddénndssa tai viranomaisen méa-
rayksella on edellytetty, ettd Toimittaja séilyttaa henkilotiedot.

Liitteet:

Liite X.1 HenkilGtietojen kasittelytoimien kuvaus
[Liite 2 Henkilotietojen siirtoa koskeva vaikutustenarviointi]
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LIITE [X] — HENKILOTIETOJEN KASITTELYTOIMIEN KUVAUS

Tassa liitteessa kuvataan mité Asiakkaan henkildtietoja Toimittaja tai sen alihankkija kasittelee
tuottaessaan sopimuksen mukaista palvelua.

Rekisterin-
pitaja(t)

Kasittelija(t)

Tarkoitus, jota
varten
henkildtietoja
kasitellaan
rekisterinpitajan
puolesta

HenkilGtietojen
kasittelyn kesto

Henkildtietojen
maantieteellinen
sijainti
Henkildtietojen
siirtaminen

Rekisteroityjen
ryhmat

Jyvaskylan yliopisto
y-tunnus:
Yhteyshenkildn nimi:
Yhteystiedot:

XXX Oy

y-tunnus:
Yhteyshenkildn nimi:
Yhteystiedot:

XXX Oy kasittelee Rekisterinpitdjan henkildtietoja toimittaessaan
tilintarkastuspalvelua. Kasittely koskee niit&d hankintasopimukseen /
toimeksiantoon perustuvia palveluja, joissa Toimittaja toimii
Kasittelijan roolissa.

Henkilotietoja k&sitellddn niin pitkdan kuin palveluita toimitetaan
hankintasopimuksen mukaisesti, elleivat Osapuolet ole toisin sopineet
tai ellei hankintasopimuksen paattymisen jalkeen voimaan jaavista
ehdoista muuta johdu.

Henkildtietoja kasitellaan ainoastaan EU/ETA- alueella: [OHJE: Tahan
kirjataan, missa maissa henkildtietoja kasitelladn (geolokaatio/data at
rest).]

Toimittaja voi ké&sitellA asiakastietoja Euroopan talousalueen
ulkopuolella tai mahdollistaa p&asyn niihin Euroopan talousalueen
ulkopuolelta ainoastaan Asiakkaan etukdteen antaman kirjallisen luvan
perusteella.

Jos Asiakas antaa luvan em. kohdan mukaiselle kasittelylle, Toimittaja
tekee lainsdadannon edellyttamét sopimukset ja toimenpiteet
hankintasopimuksen mukaisesti. Jos komission mallilausekkeita
kaytetdan, kyseiset (allekirjoitetut) Mallisopimuslausekkeet tulee liittda
hankintasopimuksen liitteiksi.

[OHJE: Kirjaa tah&n, missa maassa henkildtietoja kasitellaan.]

Kasiteltavat Henkilotiedot koskevat seuraavia rekisterdityjen ryhmia:

[] Asiakkaat ja [] Toimittajat

toimeksiantajat

] Tyéntekijat, mukaan
lukien vapaaehtoiset,
maaraaikaiset ja
valiaikaiset tyontekijat

[] Kasittely sisaltaa Henkildtietoja,
mutta ryhmaa ei ole maéritelty

[] Terveys- ja
sosiaalitoimen
rekisteroidyt
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k&sittelyn luonteen takia (esim.
kapasiteettipalvelut)
L] Muu:
Henkildtietojen Kasiteltavat Henkilotiedot koostuvat seuraavista Henkilotietojen
tyypit tyypeista (valitse tarvittavat):

[1 Asiakastiedot kuten nimi, titteli, kotiosoite, puhelin- ja
matkapuhelinnumerot, sdhképostiosoite, sukupuoli,
asiakasnumero, osto- ja/tai palvelujen kayttohistoria ja -tiedot.

[] Yritysasiakkaan, kumppanin ja toimittajan tiedot kuten
nimi, titteli, kotiosoite, puhelin- ja matkapuhelinnumerot,
sahkopostiosoite, syntymaaika, sukupuoli, osto- ja/tai palvelujen
kayttohistoria ja -tiedot.

[0 Taloudelliset tiedot ja transaktiotiedot kuten tulot, palkka,
varallisuus(/varat) ja investoinnit, maksut, hankinnat, lainat,
tuet, apurahat, pankkitilinumero, maksutransaktiotiedot,
luottokorttinumero, vakuutustiedot ja eldketiedot.

[] Tyontekija- ja henkildstotiedot kuten nimi, osoitteet,
yhteystiedot, ik&, sukupuoli, syntymaaika, kansallinen
tunnistenumero (henkilétunnus), tiedot liittyen rekisterdidyn
tydsuhteeseen, mukaan lukien tyodhistoria-, rekrytointi- ja
tydsuhteen péattymistiedot, tydntekijan arvioinnit, koulutus ja
turvallisuustiedot.

[] 1T-hallintatiedot kuten palveluun liittyvét jarjestelma- ja
sovelluslokitiedot, tulostus- ja muiden laitteistojen tekniset
tunnisteet kuten kayttdtiedot, kayttajanimet, sijainti,
yhteystiedot, viestintatiedot ja metadata.

[] Turvallisuustiedot kuten turvallisuuslokitiedot, laitteiden
huoltokutsut ja tilatiedot, laitteiden ja jarjestelmien
valvontatiedot ja tietoturvapoikkeamien tiedot.

[] Kasittely sisaltaa Henkilotietoja, mutta tyyppeja ei ole maaritelty
kasittelyn luonteen takia (esim. kapasiteettipalvelut).

] Muu

[] Erityiset Henkilotietoryhmat

] rotu tai etninen ] poliittiset [ ] uskonnollinen
alkuperéa mielipiteet tai filosofinen
vakaumus
] ammattiliiton [] geneettisten tai [] terveyteen
jasenyys biometristen liittyvat tiedot
tietojen kasittely
henkilon

yksiselitteiseksi
tunnistamiseksi
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] henkilén [] rikostuomiot ja

seksuaaliseen rikkomukset tai

kayttaytymiseen niihin liittyvat
tai turvaamistoimet

suuntautumiseen
liittyvéat tiedot

Toimittaja on sitoutunut suorittamaan sopimuksen liitteessa 3
(Tietoturvavaatimukset) méaaritellyt tekniset ja organisatoriset
suojatoimet.

Tama Kasittelytoimien kuvaus tulee voimaan allekirjoituspédivéna ja on
voimassa niin kauan kuin Toimittaja suorittaa kasittelytoimia tdman
sopimuksen mukaisesti.

[OHJE: Tahan voi merkité tiedon esimerkiksi Toimittajalle
muodostuvasta henkildtietorekisterista.]
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Paivamaara:

Alihankkijan
Y-tunnus tai vastaava yhteyshenkilo ja
Alihankkija tunniste yhteystiedot
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