)
I

JYVASKYLAN YLIOPISTO
UNIVERSITY OF JYVASKYLA

Taydennyskoulutuksen konsepti
-projekti

Jyvaskylan yliopiston hallituksen kokous 5.6.2026
Vararehtori Pasi Raiskinmaki
Projektipaallikkd Paivi Mattila-Wiro



Executive summary: Projektin lahtokohdat ja suositus jatkosta
Konsernin tavoitetila strategioissa //é

On I6ydetty vetovoimainen ja vaikuttava konsernin mahdollisuuksia jatkuvassa oppimisessa hyddyntava konsepti. Konsernin tdydennyskoulutus on jarjestetty site
etta sita voidaan ohjata ja kehittaa yhtena kokonaisuutena. Tama mahdollistaa kokonaisvaltaisen myynnin ja markkinoinnin toteutuksen, kustannustehokkaat ja
koherentit jarjestelmaratkaisut, asiakaskeskeisen toiminnan seka tehokkaat ja ajantasaiset palvelut.

Fakta: taydennyskoulutuksen merkitys kasvaa koko ajan ja tdhan kilpailtuun markkinaan kannattaa suhtautua vakavasti. Taydennyskoulutus voi olla konsernille
merkittava tulonlahde. Se tulisi mieltda yhdeksi korkeakoulun ydintehtavaksi, kuten kansainvalisesti jo laajasti korkeakouluissa tehdaan.

Projektin tavoite
Projekti etsii erilaisia vaihtoehtoisia malleja, joiden avulla voidaan vastata kysymykseen: "Miten toiminta pitaisi organisoida ja jarjestaa, jotta Jyvakylan yliopiston ja
ammattikorkeakoulun muodostama konserni olisi tulevaisuudessa Suomen karkitoimija jatkuvan oppimisen saralla.”

Jatkuvan oppimisen kokonaisuudesta keskitytaan erityisesti taydennyskoulutukseen ja JAMK osalta palveluliiketoimintaan. Tama linjattu projektin ohjausryhman
kokouksessa 29.1.2026.

Nykytila
JYUn taydennyskoulutus ja Jamkin palveluliiketoiminta ovat kaytanndssa kokonaan erillaan toisistaan. JYUn taydennyskoulutustoiminta on vaikea hahmottaa ja sita
on hyvin haastavaa operatiivisesti tai strategisesti johtaa yhtenaisena kokonaisuutena. Taydennyskoulutukselle ei ole kokonaisuutena asetettu selkeita seurattavia
tulostavoitteita. Paljon yliopiston potentiaalia ja osaamista jaa kayttamatta. Samalla menetetaan jatkuvasti osuutta tdydennyskoulutuksen kilpailluilta markkinoilta.

Mita olisi tehtava seuraavaksi

Selkea paatos siita, miten taydennyskoulutusta kehitetdan. Sen jalkeen on hyva tehda valitusta mallista tarkempi suunnitelma ja toimenpidelistaus, joissa tunnistetaan
yksityiskohtaisesti mallin elementit, riskit ja palvelurakenteet jne. Tama tyo vaatii oman resurssoinnin (mm. henkil6t).

Lisaksi tehdaan tarvittavat paatokset konsernin johtoryhmissa ja korkeakoulujen hallituksissa.
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Vaihtoehtoisten mallien lahtokohtaoletukset ja mita ne mahdollistavat v
?

Lihtokohtaoletuksia: |

Projektin ehdottamat mallit perustuvat tehtyyn taustatyohon; kirjalliseen materiaaliin ja henkilohaastatteluihin ja naiden analyysiin. Mukana on ollut myds seka
kansallisia etta kansainvalisia benchmarking-kohteita.

Kaikki ehdotetut mallit ovat kaytannossa toteutettavissa. Niiden toteuttaminen edellyttda muutosjohtamista ja todennakoisesti myos muutosneuvottelut ja osittain
likkeenluovutustoimia. Muutoksia voi olla odotettavissa myds johtosaantdon ja sisaiseen resurssointiin.

Malleissa on keskitytty toteuttamisen tehokkuuteen, asiakaslahtoisyyteen ja tuloksellisuuteen seka jatkuvuuteen. Lahtokohtaisesti toiminnan on oltava
taloudellisesti kannattavaa.

Kaikki mallit olettavat, etta taydennyskoulutuksen volyymia kasvatetaan.

Mita mallit mahdollistavat:

Taydennyskoulutuksen kokonaisuuden tehokkaan johtamisen ja kehittdmisen.
Nykyista tiivimman ja selkeamman yhteistyon ja yhteiskehittamisen JYUn taydennyskoulutuksen ja Jamkin palveluliiketoiminnan kesken.

Uusien taydennyskoulutuksen koulutuskokonaisuuksien rakentamisen konsernin sisalla, mm. pienten osaamiskokonaisuuksien kehittamisen ja eteenpain
viemisen konsernissa.

Nykyista helpomman ja ohjatun reitin tuotteistaa esimerkiksi tiedekuntien erillisista opinnoista tdydennyskoulutuksen tuotteita.
Selkedmman kuvan asiakkaalle tdydennyskoulutuksen ja palveluliiketoiminnan kokonaisuudesta ja opintopoluista.
Kotimaisen ja kansainvalisen liikketoiminnan tiiviin yhteistyd konsernin sisalla.

Tukipalveluiden keskittamisen ja tehokkuuden lisdamisen.
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Kriittiset menestystekijat

Kriittiset menestystekijat ovat niita tekijoita/asioita, jotka on ratkaistava, muokattava uudelleen tai omaksuttava uusina, jotta strategioissa esitetyt tavoitteet &
taydennyskoulutukselle saavutetaan. Myos vaihtoehtoisten mallien onnistuminen kaytannossa on riippuvainen siita, miten toimitaan kriittisten menestystekijoiden I

kanssa.

Kaksi kaikkein tarkeinta kriittista menestystekijaa ovat 1. selkea paatos siitd, mihin suuntaan taydennyskoulutusta kehitetaan ja 2. taman paatoksen systemaattinen
vieminen kaytantoon.

Kriittiset menestystekijat:
Tietoinen valinta tadydennyskoulutuksen kehittdmisestd — TIETOINEN PAATOS, RESURSSOINTI
Yhteisty6 yliopiston ja konsernin sisélla — KOHEESIO, YHTEISTYO
Tiivis kytkos tutkimukseen ja tieteeseen — TIEDEPERUSTA, ASENTEET
Asiantuntijoiden resurssin kaytto taydennyskoulutukseen — ASIANTUNTIJAT
Insentiivit — MOTIVAATIO
Keskitetty strateginen johtaminen — KESKITETTY JOHTO, NOPEUS, ROOLIT
Yhtenevét prosessit ja keskitetyt palvelut — YHTEISET PALVELURATKAISUT JA JARJESTELMAT
Uudet asiakasvirrat ja markkinatuntemus — MARKKINOIDEN JA ASIAKKAIDEN TUNTEMINEN, TUOTEKEHITYS
Taloudellisen tuoton kasvattaminen — ANSAINTA
Tavoitettavuus ja palvelulahtéisyys — ASIAKASKESKEISYYS
Toimintaympariston muutosten seuranta — UUDISTAMINEN, ENNAKOINTI
Selkeytta kansainvaliseen toimintaan — OHJATTU JA JOHDETTU KANSAINVALISTYMINEN
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Vaihtoehtoiset mallit
%

Yliopistoon markkinaehtoinen yhtio, johon sijoitetaan kaikki taydennyskoulutuksen toiminta. Yhtiossa mahdollisimman I
paljon tukipalveluita taydennyskoulutukselle. Asiantuntijat edelleen tiedekunnissa. Jamkissa palveluliiketoiminta
ennallaan.

Yliopistossa kaikki taydennyskoulutus omaan yksikkoon Avoimen yliopiston yhteyteen. Yksikossa mahdollisimman
paljon tukipalveluita taydennyskoulutukselle — osa yhteisia Avoimen yliopiston tukipalveluiden kanssa. Asiantuntijat
edelleen tiedekunnissa. Jamkin palveluliiketoiminta ennallaan.

Pidetaan yliopistossa taydennyskoulutus tiedekunnissa ja Jamkissa palveluliiketoiminta yksikoissa, mutta
yhdistetaan mahdollisimman paljon tukipalveluita taydennyskoulutukselle ja palveluliiketoiminnalle konsernissa omaan
uuteen yksikkoon. Asiantuntijat edelleen tiedekunnissa.

Kaikissa vaihtoehdoissa yhdistetaan konsernin strategista ohjausta taydennyskoulutukselle ja
palveluliiketoiminnalle.
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https://www.facebook.com/JyvaskylaUniversity/
https://www.linkedin.com/school/166642/
https://www.youtube.com/user/JyvaskylaUniversity
https://www.instagram.com/uniofjyvaskyla/
https://www.tiktok.com/@uniofjyvaskyla
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